APRESENTACAO

O Programa Banco Social de Servicos em Psicologia tem sido um dos projetos
mais fortes e consensuais dos psicologos brasileiros, pois representa a possibilidade de
reforcar a presenca social da Psicologia por meio da ampliagdo de seu espago nas politicas
publicas. Os psicologos vém, desde os anos 70, construindo um lugar importante na
construcdo e execucdo das politicas e, com isto, vém garantindo o atendimento as

necessi dades da populacéo e o respeito aos direitos sociais.

Com certeza, ainda h4 muito o qué conguistar, mas, temos desenvolvido
competéncias importantes que nos permitem uma significativa contribuic¢éo profissional.

O compromisso que os psicologos mantém, hoje, com a sociedade brasileira €
novo e pode ser tomado como um re-direcionamento da profissdo. Se tradiciona mente nosso
compromisso foi com os interesses das elites, hoje, podemos perceber uma outra configuragdo
socia da Psicologia como profissdo: temos apresentado a sociedade alternativas de acdo e
contribui¢des que caminham na direcdo da transformagéo social e da construcdo de condicdes

dignas de vida.

Com certeza, ainda ha muito o qué desenvolver e rever em nossas teorias e em

nossas praticas, mas o0s psicologos sabem em qual direcdo querem caminhar.

Foi com a intencdo de colaborar com estas buscas e projetos que os Conselhos de
Psicologia construiram e desenvolveram o Banco Socia de Servigos em Psicologia. De maio
de 2003, quando foi langado a agosto de 2005, quando est4 sendo encerrado, o Banco
permitiu uma experiéncia arrojada para a categoria dos psicélogos. Préticas disponiveis na
profissdo foram apresentadas a sociedade e a0 Estado para serem postas em execucao, por um
conjunto de psicologos militantes do projeto do “compromisso socia da Psicologia’. Durante
dois anos, a experiéncia de participagdo no desenvolvimento de politicas publicas em seis
&reas sociais foi realizada e seus resultados sdo excelentes.

Pudemos apresentar a sociedade e ao Estado, préticas profissionais que tém estado
pouco Visiveis na sociedade brasileira; realizamos a experiéncia da participacdo em politicas
que visam melhorar as condigdes de vida em nosso pais; abrimos novos canais de negociagdo
com o Estado sobre as demarcacfes e possibilidades da profissdo do psicologo; fortalecemos

a presenca dos psicologos na construcéo de politicas publicas e contribuimos na busca de



alternativas para os problemas sociais brasileiros a partir de nossa profissdo. Sem duvida, ao
encerrarmos 0 Banco Social de Servicos em Psicologia deixaremos a nossa profissdo em um

outro lugar social.

Muitos participaram deste empreendimento: foram parceiros nos 6rgdos publicos
que nos abriram a porta e acreditaram no projeto do Banco Social; foram psicélogos que
dedicaram parte de seu tempo profissional e/ou de seu descanso para esta experiéncia
inovadora; foram conselheiros e funcionarios dos Conselhos de Psicologia e do Banco Social
gue ajudaram, com seus trabalhos, a desenvolver e tornar realidade o projeto; foram usuarios
dos servigos que acolheram nossa oferta e nos gjudaram a avaliar a importancia e necessidade
social de nossa profissdo. Muitos assistiram a experiéncia, com posturas criticas, as vezes
descrentes ou com esperanca e entusiasmo; mas, ninguém deixou de se apresentar de alguma
forma nessa construcéo histérica. Sem davida, o Banco Social de Servigos em Psicologia é
um marco importante na construgdo de um novo compromisso social de nossa profisséo, pois
expressa 0 projeto que nossa categoria tem para a Psicologia Brasileira: queremos, como
profissionais, estar na sociedade de modo a colocar nosso saber e nosso fazer profissional a
disposic¢ao do projeto de construgdo de um mundo melhor.

Nossos agradecimentos e segue o relatdrio desta experiéncia, que esperamos possa
servir para que gestores publicos gustem suas expectativas em relagdo a Psicologia,
formadores possam utilizar como base para o debate da formac&o, psicologos possam ter
como uma referéncia para o desenvolvimento de sua qualificagdo profissional e a sociedade
possa receber como testemunho de nosso compromisso com as urgéncias da sociedade

brasileira

Brasilia, 27 de agosto de 2005.

AnaMercés Bahia Bock

Presidente do Conselho Federal de Psicologia
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|. PROGRAMA “BANCO SOCIAL DE SERVICOSEM PSICOLOGIA”

1. Contexto Social

No Brasil, historicamente, a maior parte da populacdo esta submetida a processos
de alienacdo cultural e educacional, excluida do acesso a bens e servicos que a sociedade atual
pode oferecer aos seus cidaddos. Chega a ocorrer degradacdo do proprio sentido do que seja
efetivamente viver como um ser humano. Neste contexto sdo efetivamente cidadaos aqueles
gue possuem renda suficiente para adquirir esses bens e servigos. Ha diferentes grupos nesta
situacdo de ndo cidadania, dentre os quais podem ser citadas as pessoas sem condicdes de
manutencdo econdmica de sua vida, os adolescentes que estdo cumprindo medidas
socioeducativas, o0s portadores de transtorno mental (por exemplo, os portadores de
esguizofrenia e outros transtornos psicoticos), 0s egressos do sistema penitenciario, a grande

parcela de criancas que passa pelas escolas sem aprender aler ou escrever etc.

O Banco Socia de Servigos em Psicologia, com o intuito de colaborar com a
modificacdo deste cenario adverso e colaborar com o aperfeicoamento e fortalecimento de
politicas publicas nas éreas de geracdo de renda; atencdo a criancas e adolescentes em
situacéo de risco social; saide mental e desinstitucionalizacdo psiquidtrica; seguranca publica
e politicas de reinser¢éo social de encarcerados; processos de aprendizagem e escolarizagéo;
e, politicas publicas de comunicacdo social de controle da midia e fortalecimento da
cidadania; buscou utilizar recursos e praticas psicologicas e, quando necessario, construir
novos vinculados a promocdo de salde e, de forma mais ampla, a defesa dos direitos
humanos, a constru¢cdo da cidadania. Caracterizou-se, assim, por ampliar e fortalecer o

compromisso social da Psicologia com aimensa maioria da populagdo brasileira.

2. Objetivos do Banco Social

- Contribuicdo para a busca de alternativas para problemas sociais brasileiros,
- Fortalecimento de populaces em situacdo de vulnerabilidade social;

- Fortalecimento das propostas de atendimento da populacdo em situacdo de

vulnerabilidade social;



- Abertura de novos canais de negociacdo com o poder publico sobre possiveis
demarcacdes e contribuigdes do profissional psicologo a efetivacdo de politicas

publicas,

- Contribuicdo naformagao dos psicologos para a atuagdo na area social.

3. Resultados Esperados

- Fortalecimento dos recursos subjetivos do publico alvo (trabalhadores em situacdo
de desemprego, adolescentes em conflito com a lei, usuarios de servigos de salde
mental, egressos do sistema penitenciario etc), para o enfrentamento da situacéo
de vulnerabilidade;

- Fortalecimento do publico alvo como sujeitos de direitos;

- Ampliacdo da rede de apoio utilizada pelo publico avo dos projetos (familiares,
servicos e dispositivos de sociabilidade existentes na comunidade);

- Maior divulgacdo e articulagdo entre servicos existentes de setores diversos para

os profissionais e para o publico alvo;

- Ampliacéo e aperfeicoamento das intervencdes desenvolvidas pelas instituicoes

parceiras,

- Aperfeicoamento e fortalecimento de politicas publicas nas &reas de trabalho/
desemprego; crianca e adolescente; salde mental/ desinstitucionalizacdo;
seguranga publical  encarceramento; aprendizagem/escolarizagdo; midia e

cidadania

Para desenvolver tais projetos, 0 Banco Socia constituiu-se como um banco de
horas de trabalho voluntério de psicologos. Os psicologos escolhiam em qual dos projetos
pretendiam trabalhar, assinavam um termo de adeséo ao trabalho voluntario e desenvolviam
as intervencdes nas ingtituicdes parceiras do Banco Social, seguindo orientacdes e diretrizes

do projeto no qual se inscreveram.



4. Perfil da Populacgéo

Todas as intervengdes propostas foram dirigidas a populagdo em situacdo de
vulnerabilidade social ou a grupos que comumente ndo sdo contemplados pelos servigos

publicos de psicologia. S&o eles:

Trabalhadores em situagdo de desemprego;

- Adolescentes julgados autores de atos infracionais que cumprem medida
socioeducativa em meio aberto (Liberdade Assistida e Prestacdo de Servico a
Comunidade);

- Usu&rios de servicos de salde mental com historico de internacdo longa, que

necessitam de auxilio para o retorno a vida comunitaria;
- Egressos do sistema penitenciario e seus familiares,

- Diretores, coordenadores, professores e demais funcionarios de escolas publicas
de ensino fundamental;

- Ingtituicdes, grupos e pessoas que se sentem mobilizadas a criticar programas

televisivos, cujo contetido é considerado como lesivo a direitos humanos.

5. Projetos e Parcerias

As atividades desenvolvidas pelo Banco Social foram marcadas pela perspectiva
de estabelecer colaboracdo com agentes sociais de variados tipos. Assim, foram estabelecidas
parcerias com diferentes 0rgéaos publicos locais, regionais, nacionais e internacionais. Essa
perspectiva atendia a diretriz de evitar superposi¢ao de iniciativas ab mesmo tempo em que se
buscou uma maior insercdo e interlocucdo da autarquia com o aparato de Estado voltado ao
atendimento da popul agéo.

Todos os projetos do Banco Social de Servicos em Psicologia correspondiam as
defini¢bes tomadas pela autarquia em face de indicagdes buscadas junto aos 6rgéos publicos.
Nos encontros com representantes de diferentes organismos estatais, depois de apresentada a
disponibilidade dos psicologos de colaborar com iniciativas de melhoria da vida da

populacdo, eram apreciadas diferentes necessidades percebidas pelos dirigentes dos 6rgéos



publicos nos quais essa colaboracdo pudesse se materializar. Uma vez estabelecidos os alvos

dos projetos, foram, entdo, elaborados pela equipe nacional e consultores do Banco Social.

No processo de definicdo dos diferentes projetos, desde logo era apresentada a
caracterizagdo que a autarquiafazia do Banco Social. Era um programa a ser desenvolvido em
colaboracdo com 6rgaos publicos, de modo algum deveria servir para substituir ou concorrer
com algum servico existente, ndo tinha a perspectiva de perenidade, pois deveria ser a base
prética de construcdo de novas politicas publicas que contassem com a participacdo da

Psicologia.

Segue uma lista dos projetos desenvolvidos, com a indicacdo dos interlocutores

especificos de cada projeto:

1. O projeto Apoio Psicologico ao Trabalhador em Situacéo de Desemprego foi desenvolvido
em parceria com o Ministério do Trabalho e Emprego, por meio dos postos do Sistema
Nacional de Emprego (Sine) e em colaboragdo com as Secretarias Municipais voltadas para

o campo do Trabalho e Desemprego.

2. Em parceria com a Secretaria Especial de Direitos Humanos foi formulado e executado o
projeto sobre Medidas Socioeducativas em Meio Aberto, que foi implementado em parceria

com secretarias municipais.

3. A parceria com o Ministério da Salde possibilitou a criagdo do projeto Acompanhamento
aos Usuarios do 'Programa De volta para Casa que foi implantado por intermédio de acdes

conjuntas com as secretarias de salde dos municipios em que o projeto se desenvolveu.

4. O projeto sobre a atuacdo de Psicdlogos nos Processos Educacionais foi desenvolvido em

parceria com a Unesco e secretarias municipais de educacéo.

5. O projeto Apoio aos Familiares e Egressos do Sistema Penitenciario ocorreu em parceria
com o Depen — Departamento Penitenci&rio Nacional - Ministério da Justica e em S&o
Paulo, com a Secretaria Estadual de Administragdo Penitenciéria.

6. Em parceria com a Comissdo de Direitos Humanos da Camara Federal foi desenvolvida
uma acdo conjunta na campanha ‘Quem Financia a Baixaria é Contra a Cidadania’, que

possibilitou a execucdo do Projeto Eticae TV.



6. Estrutura do Banco Social

Para proporcionar a implantacdo e o desenvolvimento do projeto, o Banco Socia

contou com a seguinte estrutura politica e técnica:

1. Assembléia de Politicas Administrativas e Financeiras (APAF):
Reunido de representantes de todos os plen&rios da autarquia, incluindo o
Conselho Federa de Psicologia (CFP) e os 16 Conselhos Regionais de Psicologia
(CRPs). Na APAF os representantes dos plenarios deliberam sobre as politicas e

encaminhamentos comuns a autarquia.

2. Comité de Acompanhamento:
Formado por representantes do CFP e dos 13 CRPs que desenvolveram atividades

do Banco Socia e pela equipe de Coordenacdo Nacional do Banco Social.

3. Coordenacao Nacional do Banco Social:

- Formada pelo conjunto dos CRPs. Suas atribuicdes e tarefas eram:
- Zelar pelapolitica geral do Banco Social;

- Colaborar com a execucéo e implantagéo do Banco Social em cada regi&o.

4. Equipe Nacional do Banco Social
Formada por uma equipe técnica composta por uma Coordenadora Nacional e
Gerentes de Projetos, era responsavel pela elaboracdo e implementacdo dos
projetos nas diferentes regifes do pais.

5. Equipe Local do Banco Social:

Formada por gerentes estaduais do Banco Social articulados a equipe nacional.

6. Consultores:
Profissionais especialistas na area temética de cada projeto que assessoram a
equipe nacional e orientaram a formagdo dos psicologos que trabalharam nos

projetos especificos.

7. Protagonista:



Psicélogo voluntério que escolheu um dos projetos do Banco Social para atuar.

7. Panorama Nacional do Banco Social

Esta estrutura possibilitou que o Banco Social de Servicos em Psicologia fosse

implantado em 50% dos Estados Brasileiros, além do Distrito Federal. O Banco Social esteve

presente em 13 Estados distribuidos por todas as Regides Brasileiras: Na Regido Norte foi

instalado no Parg; no Nordeste esteve presente em cinco Estados, a saber: Bahia, Sergipe,

Pernambuco, Paraiba, Rio Grande do Norte e Ceard; na Regido Centro-Oeste foi langado no
Manto Grosso, Goiés e Distrito Federal; no Sudeste foi implantado em S&o Paulo e Minas

Gerais e no Sul brasileiro foi implementado no Rio Grande do Sul e Santa Catarina. Ver

abaixo nafigural.
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Panorama Nacional do Banco Social: Regides onde os projetos foram implantados.
Fonte: Banco Socia de Servigos em Psicologia

Conforme registrado na tabela 1, cerca de 6000 pessoas moradoras destes Estados
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participaram dos projetos do Banco Social, sendo que mais de 5500 foram usuérios
(beneficiados) dos projetos e mais de 300 eram psicologos coordenadores das atividades
propostas (protagonistas). Foram estabelecidas 55 parcerias com 6rgéos publicos ou com
entidades articuladas aos servigos publicos e que realizam trabalhos de cunho publico.
Participaram da administragdo local do Banco Social 13 Conselhos de Psicologia.

Tabelal

CRPs que implantaram o Banco Social 13

Psicdlogos Inscritos no Banco Socia 5630

Psicdlogos Inscritos nos Projetos 1980
Protagonistas 336

Parcerias realizadas 55

Pessoas beneficiadas 5763

Relagéo protagonista/ pessoas beneficiadas 1 protagonista/ 18 usuarios

Fonte: Dados numéricos do Banco Social no Brasil



11

1. CONSIDERACOES SOBRE ASPOLITICAS

SUCESSOS E FRACASSOS DA PRISAQ!

Valdirene Daufemback?

As prisdes sdo bem sucedidas? Quem € capaz de responder a essa pergunta? Uma
tentativa de fazé-lo pode ser utilizando os critérios de eficiéncia, eficacia e efetividade.
Seguindo essa perspectiva de andlise, segundo Stoner (1999) em uma publicacdo didatica que
sistematiza teorias da administracéo, o conceito de eficiéncia é a capacidade de minimizar o
uso de recursos para alcancar os objetivos da organizagdo: fazer as coisas certas. A Revistada
Associacdo Brasileira de Orcamento Publico (1975) define eficiéncia como a medida da
capacidade da organizacdo em utilizar, com rendimento maximo, todos 0S insumos
necessarios ao cumprimento dos seus objetivos e metas. Nesse sentido, a eficiéncia preocupa
se com 0S meios, com 0s métodos, procedimentos plangjados e organizados a fim de
assegurar otimizag@o dos recursos disponivels. A prisdo parece apresentar um ato grau de
eficiéncia, considerando que nela a eficiéncia pode ser avaliada pela execucédo de
procedimentos de segregacdo, estigmatizacdo, punicdo, anulacdo do sujeito preso e de suas
acles, utilizando o minimo dos recursos humanos e financeiros disponiveis. Inclusive, a
prisdo executa essas tarefas muito bem e ha muito tempo. Desde a sua criagdo, ha dois
seculos, ela mantém os mesmos métodos para disciplinar, sujeita os individuos a mesma
estrutura fisica e continua impondo castigos extrajudiciais como violéncias, privagdes de

conhecimento, de conforto, entre outras situacdes como forma de controle.

Porém, referente & eficacia, a relacdo parece ser inversa. Stoner (1999) define
eficacia como a capacidade de determinar objetivos apropriados. fazer as coisas certas e na
Revista da Associacdo Brasileira de Orcamento Publico (1975) a eficacia é conceituada como
a capacidade da organizacdo em cumprir as suas metas e objetivos previamente fixados. Na
prisdo, eficacia seria a definicdo de objetivos organizacionais que, se cumpridos,

possibilitariam a0 individuo que retorna ao convivio socia livre, apds a reclusdo, uma

! Este texto foi baseado, e, em parte, extraido de. DAUFEMBACK, Valdirene. Condicdes de
aprisionamento e condic¢Bes de aprendizagem de encarcerados. Floriandpolis, 2005. Dissertagdo (Mestrado em
Psicologia) — Programa de Pds-graduacdo em Psicologia, Universidade Federa de Santa Catarina.

2 Mestre em Psicologia Pela Universidade Federal de Santa Catarina, Especialista em Gest&o de Pessoas
pela Universidade da Regi&o de Joinville, integrante do Conselho Carcerario de Joinville.
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transformag&o no seu comportamento. O Estado e a sociedade civil esperam que o individuo
passe a agir conforme os padrdes social mente aceitos de comportamento, adotando o trabalho
“honesto” como forma de subsisténcia, agregando-se a uma familia, freqlientando um grupo
religioso e respeitando as ingtituicbes e autoridades imbuidas de poder. N& € isso que
acontece. Aparentemente, € justamente ao contrario, ja que a passagem pela prisdo acentua a
probabilidade do individuo cometer novos delitos. Um indicador disso € o indice de
reincidéncia no Brasil, que, segundo o Ministério da Justica, no ano de 2000 foi de 85%.

Nesse sentido, a eficacia das prisdes € muito baixa.

E a efetividade das prisdes? Efetividade pode ser entendida como o impacto de
uma programacdo em termos de solucéo de problemas (Revista da Associacéo Brasileira de
Orcamento Publico, 1975). No caso da prisdo a efetividade pode ser avaiada pela
contribuic&o que essa instituicdo dé a sociedade, pelo quéo relevante é a sua existéncia como
meio de solucdo duradoura e abrangente para os problemas especificos que ela deveria
resolver. Nesse aspecto, € duvidoso o quanto a reclusdo dos individuos por meios artificiais
(prisdo), sem envolvimento da sociedade como parte do problema da criminalidade, produz
beneficios. No “aparelho” socia de defesa dos direitos do cidaddo, que envolve o sistema
policial, judiciario e carcerério, a prisdo parece compor, com as demais instituicdes, um
“esguema’ complexo e com efetividade (resultados duradouros e abrangentes) questionavel

na garantia e na promocao da seguranca, da justica e da cidadania.

Desde a criagdo da prisdo no século XVI11, a Ciéncia aperfeicoou o conhecimento
em diversas areas, e esse aperfeicoamento possibilita uma compreensdo abrangente sobre o
fendbmeno do encarceramento. Goffman (1967) em uma publicacdo com outros pesquisadores
sobre instituicBes totais revela, sob diversos aspectos, o antagonismo entre 0s objetivos
oficiais das prisdes e dos manicomios de “recuperacdo dos internos’ e seus efeitos para as
pessoas (submetidas a instituicdo) e para a sociedade, decorrentes da organizagcdo interna
dessas instituicdes. Essa descoberta coloca sob suspeita afuncéo da prisdo. Tambéem Foucault
(1987) examina o papel e a funcdo das prisdes, em contraste com que, de fato, ocorre nelas.
Ele demonstra a fata de efetividade da priséo e critica a comodidade da sociedade em
satisfazer-se com a sua eficiéncia. Holland (1983), em um artigo que analisa 0s principios e 0s
efeitos de programas de modificacdo de comportamento, revela a necessidade de ampliar a
analise sobre as condicBes sociais relativas a criminaidade a fim de, nas palavras do autor,
“criar uma sociedade ndo-opressiva, bem como eliminar os problemas sociais pelos quais as
préprias vitimas sdo freqlentemente culpadas’ (Holland, 1983, p.74). Nessa mesma
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publicacdo, Holland salienta a importancia de considerar 0 ambiente, as contingéncias que
produzem o comportamento criminoso na realidade onde o individuo esta inserido e, ndo
apenas a sociedade (por meio da prisdo e de seus técnicos, entre eles, o psicélogo) limitar-se a

criar ambientes artificiais com novas contingéncias para mudar esse comportamento.

Entre sucessos e fracassos, a sociedade ndo passa incolume a prisdo,
principalmente os individuos que vivem o encarceramento. A prisdo é elemento de complexas
relacdes sociais que envolvem a violéncia nas cidades, o crime organizado, o sentimento de
(in) seguranca da populagdo, a criminalizacdo da pobreza, entre outras questbes. Essa
instituicdo representa para a sociedade a possibilidade de controle, vinganca e reversao do
“mal”. Ela é influenciada e influencia 0 comportamento das pessoas pela sua representacéo
socia e acdo. Os individuos que sdo submetidos ap encarceramento expdem-se a um
cotidiano permeado por essas complexas relagdes sociais de forma intensa, pois todas as suas
possibilidades de vivéncia passam a ser na prisdo e a partir dessa vivéncia acontecem

modificacbes da sua conduta.

1. A prisao no processo penal

A historia do processo pena na sociedade é também a historia da constituicdo do
poder. A coercdo e punicdo adotadas pelo poder publico na repressdo da delingiéncia
transcorrem desde os séculos passados até as institui¢coes penais do seculo XX, pelas relagdes
sociais de poder. Na modernidade, as autoridades judiciais alegam, aparentemente, ndo tanto
0 castigo dos delinguentes, mas sua recuperacdo que deve ser operacionalizada pela
domesticacdo disciplinar a fim de integrar individuos “doceis e Uteis’ a sociedade. Para
atingir tal objetivo, o tratamento penal é baseado, fundamentalmente, na disciplina dos
corpos. restricdo de espaco, de atividade, de horario, de contato humano e de autonomia,
resumidamente submisséo e institucionalizacdo. Parece que a pena no século XXI ainda

mantém o mesmo caréter punitivo e repressor que tinhano inicio da civilizaggo.

A Pena e a prisdo sdo tratadas pela literatura como se fossem um sd conceito.
Embora ndo o0 sga, essa forma historica de lidar com esses fendmenos tem como

conseqiiéncia a naturalizacdo do entendimento que a prisio deve ser dolorosa® Oliveira

% Pena procede do latim “poena’, com derivacdo do grego “poine”, que significa dor, castigo, punicao,
expiacdo, peniténcia, sofrimento, trabalho, fadiga, submissdo, vinganga e recompensa.
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(1983), que pesquisou o direito de punir na Penitencidria de Floriandpolis, demonstra a
evolucdo da funcéo repressiva da pena, dividindo-a em quatro periodos: periodo da vinganca
privada, periodo da vinganca divina, periodo da vinganca publica e periodo humanitario da

pena.

No periodo de vinganga privada sdo identificadas as seguintes modalidades: a
vinganca individual, como a forma mais antiga da manifestacdo da pena, seria a reagéo
genuinamente instintiva do ofendido; a vinganca coletiva como uma organizagdo ainda
primitiva de um grupo, imbuidos de um interesse comum na protecdo da coletividade; a
vinganga da paz social como a expulsdo do individuo que cometia o delito da tribo de
estrutura familiar, sendo que ninguém podia gjudé-10; a vinganga do sangue como a cobranca
realizada por um estranho ao individuo ou a familia daquele que cometeu o delito; a vinganca
limitada que apareceu no periodo neolitico, como uma vinganca equilibrada com o delito
cometido, justificando o talido “olho por olho — dente por dente” e a vinganga por composi ¢ao
como uma forma mais moderada da pena, em que o delinquente podia comprar a impunidade

do ofendido ou de seus parentes com bens ou dinheiro, ndo havendo sofrimento fisico.

No periodo da vinganga divina os individuos estavam sujeitos a normas de
conduta inspiradas nas intengdes divinas. Quase todas as civilizagbes submetiam os
delinqUentes a castigos cruéis como fogueiras, crucificagdo, mutilagdes, luta com animais
ferozes, empalacéo, apedrejamento, envenenamento, decapitacdo, esmagamento, entre outros

suplicios.

No periodo da vinganca publica houve um avango nos conceitos e valores sociais,
0 gue permitiu delimitar o campo do direito e da religido, reduzindo significativamente a
dominacdo desse sobre aquele. Oliveira (2003, p.36) demonstrou que “fortalecida a
autoridade publica, tornou-se forte o Estado, com competéncia para sobrepor-se, chamando
para si, 0 exercicio da pena, tirando da méo do ofendido e de sua familia, tal titularidade’. E
assim, a partir de aproximadamente 200 anos a.C. iniciou 0 lento processo de abrandamento
da execucdo da pena, que se prolongou até o fim do séc. XVIII einicio do séc. XIX, quando
iniciou um novo ciclo na histéria da pena, conhecido como periodo humanitéario. O periodo de
vinganga publica também foi experimentado pelos brasileiros. “Um exemplo evidente € a
condenacdo de Tiradentes pelo crime de lesa-majestade, que determinou que 0 mesmo fosse

conduzido pelas ruas publicas até o lugar da forca’ (Oliveira, 2003, p.41) e depois
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esguartejado e exposto em diversos pontos da cidade.

O periodo humanitério da pena iniciou na metade do seculo XVIII com um
movimento de protesto que reivindicava a moderacdo das punicdes e sua proporcionalidade
com o crime. Havia também interesse em combater a corrupcao najustica pena e uma melhor
distribuicdo das tarefas do julgamento, que se apresentava irregular, porque era exercida por
muitas instancias e incoerente, porque mantinha o poder de decisdo fina a0 monarca. O
codigo Penal Francés, de 1810, foi um marco importante nesse movimento, mas a
transformac&o da pena foi gradativa, como refere Oliveira (2003, p.45-46), citando Foucault
(1977) que a0 investigar a estrutura das instituicdes judiciais e penitenciérias na modernidade
verificou que:

Desaparece, destarte, em principios do século XX, o grande espetaculo da
punicdo fisica: o corpo supliciado é escamoteado; exclui-se do castigo a
encenacdo da dor. Penetramos na época da sobriedade punitiva. Podemos
considerar o desaparecimento dos suplicios como um objetivo mais ou
menos alcancado, no periodo compreendido entre 1830 a 1848... (mas) as
transformacdes ndo se fazem em conjunto e nem de acordo com um Unico

processo. Houve atrasos. Paradoxalmente, a Inglaterra foi um dos paises
mais reaciondrios ao cancelamento dos suplicios(...)

Na sociedade brasileira 0 processo de transformagdo da execucéo da pena também
aconteceu. Conforme Bajer (2002) - que narrou em uma publicagdo a histéria do processo
penal no Brasil - as autoridades brasileiras assimilaram o sistema juridico de Portuga e a
partir de 1603 foram aplicadas as regras penais e processuais penais das Ordenacdes Filipinas,
Cujas penas eram cruéis. A autora relata que, apos a vinda da Familia Real para o Brasil, em
1808, normas passaram a serem editadas no pais. E, apds a Independéncia em 1822, foi criada
a possibilidade do Brasil formar ordenamento penal e processua pena proprio. Em 1891,
com a Constituicdo Republicana, a pena de morte foi extinta no pais e o “habeas corpus’ foi
instituido, contribuindo para a interferéncia indispensavel do Poder Judiciario na solucéo de
algumas questdes de Estado. Em 1935, havia uma forte atencéo aos crimes politicos, pois eles
passaram a serem descritos em lei de seguranga nacional. Mas, com o passar do tempo, a
preocupacdo com crimes politicos cedeu lugar a preocupacdo com a violéncia na sociedade.
“O discurso humanitario, nos anos 1990, esta voltado para a erradicacéo da violéncia e para a

punicdo da criminalidade organizada’. (Bajer, 2002, p.45)

Essas mudancas no processo penal talvez possam ser melhor analisadas, reunindo
as principais caracteristicas por periodos historicos. até o século XVII e a partir do século
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XVIII, que marcam as épocas em que a prisdo surgiu como instituicdo no processo penal,
como estailustrado na Tabela 1.1.

Tabela 1.1 - Caracteristicas dos Aspectos da Pena por Periodo Histérico

ASPECTOS DA PENA

PERIODO

Até o Século XVII A Partir do Século XV111
Caréter da pena Suplicio publico Processo penal velado
Objeto dapena Corpo Liberdade
Castigo SensacOes insuportaveis Privacdo de direitos
Eficaciada pena Intensidade visivel Fatalidade
Justica e Execucdo Penal Juntas Auténomas
Executores da pena Carrascos Técnicos
Impacto social Justicavila Louvor ajustica

Ao examinar aTabela 1.1 é possivel observar as mudangas decorrentes do periodo
humanitario da pena, que tem inicio no século XVIII. O cardter da pena nos periodos
anteriores foi marcado pela violéncia fisica com exposi¢éo publica, 0 que objetivava, pela
intensidade da punicdo, garantir a compreensdo do modelo de comportamento a ser seguido
por todos. Porém, esse método mostrou-se, com o tempo, muito aversivo para a populagéo,
que passou a perceber a medida punitiva como arbitr&ria e condenar os proprios
representantes da lei e da justica. A partir do século XVIII, 0 processo passou a transcorrer
reservadamente e a execucdo da pena passou a ser autdbnoma, respondendo a setores distintos
do Estado: o poder judiciério e o executivo, respectivamente. As restri¢des passaram a ser no
ambito dos direitos do cidadédo, privacéo de liberdade, de comunicacdo, de confortos, entre
outras. E para executar essas privacdes surgiu a prisdo, lugar onde o individuo criminoso
fatalmente seria penalizado pelos delitos cometidos, por meio do trabalho dos técnicos da
institui¢c8o, 0s carcereiros, psicologos, psiquiatras, assistentes sociais e 0s demais profissionais
gue nela trabal ham.

O processo penal é caracterizado pelos periodos de vinganca privada, vinganca
divina, vinganca publica e periodo humanitario, e é a partir deste periodo que a prisdo € criada
como instancia da execugdo da pena. A criagdo da prisdo, como institui¢do, trouxe uma nova
organizagao para 0 processo penal, porém, em muitos aspectos, foi mantido o caréter punitivo
e de submissdo que as penas anteriores ao século X V111 ja possuiam.
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2. Finalidadesda prisao

No século XXI, no Brasil, as leis que sdo aprovadas por legisladores eleitos pelo
povo representam as intencdes, direitos e deveres que toda a sociedade deve observar. No
caso das prisdes, as principais leis que precisam ser consideradas sdo a Lei n” 7210/84 — Lei
de Execucdo Penal (LEP) e a Lei n° 3689/41 — Cddigo de Processo Penal, bem como os
documentos reguladores publicados pelo Ministério da Justica que sdo as “Regras Minimas
para o Tratamento do Preso no Brasil” e as “Diretrizes Basicas de Politica Crimina e

Penitenciaria’ e, ainda, a Constituicdo Federal da Republica.

As sangdes penais subdividem-se em penas privativas de liberdade, penas
restritas de direito, multa e medidas de seguranca, sendo que a pena privativa
da liberdade, dentre as demais, € a mais ofensiva ao condenado. E na
execucdo da pena privativa da liberdade que a prisdo é determinada,
podendo acontecer em diferentes regimes prisionais e em diferentes
estabel ecimentos, conforme o grau de gravidade do delito e periculosidade
daguele que cometeu o crime, como demonstraa Tabela 1.2.

Tabela 1.2 - Tipos de Penas Privativas de Liberdade e os Correspondentes Locais de Cumprimento

Regime prisional Estabel ecimento adequado para o cumprimento da pena
Fechado Penitenciéria de seguranca méxima ou média.
Semi-aberto Colonia penal agricola ou similar

Aberto Casa do abergado

Ao examinar a Tabela 1.2, é possivel observar os graus de abrandamento das
condicdes de execucdo da pena conforme o regime prisional aplicado, ja que no regime aberto
o individuo cumpre pena na casa do abergado, o que significa dormir nainstituicdo eter o dia
livre para atividades externas. O regime semi-aberto possui condi¢cdes de vigilancia menos
intensas e esta estruturado para que o individuo possa trabalhar e estudar. Ja o regime fechado
possui um ato controle da rotina interna, forte condicéo de vigilancia, poucas horas de pétio e

minucioso controle do contato entre 0 preso e 0 mundo externo.

Referente a finalidade da prisdo, aLei n° 7210/ 84, em seu artigo 1°, determina“a
execucdo pena tem por objetivo efetivar as disposices de sentenca ou decisdo crimina e
proporcionar condi¢des para a harmoénica integracdo social do condenado e do internado”.
Nesse texto é explicitada, entdo, a intencdo de que a execucado pena possibilite a integracéo

social daguele que cumpriu pena, permitindo o que os juristas denominam ressocializagao,
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gue esta fundamental mente ligada a recuperacéo do apenado.

A ressocializagéo, como finalidade da prisdo, exige um exame da execucdo da
pena. Para que o individuo que passou pelo encarceramento possa estar perfeitamente
integrado a sociedade quando sair dele, € necessario que a prisdo permita e incentive o
desenvolvimento de comportamentos de valor para a vida social, que durante a prisdo
ocorram aprendizagens significativas para a cidadania e que hgja um encaminhamento do
egresso do sistema prisional para o trabalho e para moradia, principalmente. 1sso coloca em
questdo as condighes nas quais acontece 0 encarceramento, pois sdo elas determinantes do
sucesso da ressocidizagdo. A Lei n° 7.210/84, quanto as condigdes da execucdo penal,
determina “Art. 3° - Ao condenado e ao internado serdo assegurados todos os direitos ndo
atingidos pela sentenca ou pela lei. Pardgrafo Unico - Nao havera qualquer distincdo de
natureza racial, social, religiosa ou politica.” Define ainda “Art. 10 - A assisténcia ap preso e
a0 internado € dever do Estado, objetivando prevenir o crime e orientar 0 retorno a
convivéncia em sociedade. Paragrafo Unico - A assisténcia estende-se a0 egresso.” Esses
artigos da LEP sdo indicativos importantes das condicdes em que devem acontecer o

encarceramento, visando a ressocializago.

A principal estratégia para alcancar a ressocializagdo, segundo os estudos de
Marcondes (2001) em uma pesquisa cientifica, € a individualizacdo da pena. O autor
identifica a individualizacdo como a criacdo, mediante 0 correto enquadramento do
condenado em uma execucdo pena diferencialmente estruturada, das condi¢Ges que mais
favorecam o seu desenvolvimento. Ele revela que:

(...) a pena ndo pode ser executada de maneira homogénea por todos os
condenados, porque as pessoas guardam diferencas significativas em si.
Também ndo pode ser idéntica durante todo o itinerario execucional, em
respeito as modificacBes da personalidade do condenado, que se operam em
vista do tratamento penitenciario que lhe é proporcionado (Marcondes, 2001,
p.82).

Um outro aspecto importante sobre a ressocializagao refere-se ao seu objeto
de intervengdo. Em tese, ressocializar, significa recuperar o individuo
criminoso, o que pode levar a deducdo que ele seria 0 Unico culpado pelo
crime. Mas, o crime, € um fendmeno social e relaciona-se a diversas
variaveis, portanto, precisa ser compreendido como um complexo sistema de
relagbes, do qual a sociedade como um todo faz parte. Para conter e prevenir
0 crime € preciso construir relagbes sociais mais justas fora e dentro da
prisdo, produzir aprendizagens significativas para a cidadania também nos
individuos livres. Nesse sentido, parece importante que a sociedade se
responsabilize pela criminalidade e violéncia, visando a reorganizacdo dos
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mecanismos de exclusdo e o estabelecimento de vaores voltados ao bem-
estar de todos.

Lewin (1969) ao estudar as perspectivas aristotélicas e gdliléicas na
psicologia contemporanea revela que a conduta dos seres vivos deriva da
relagdo mutua de todos os fatores que compdem uma situacdo. Essa
concepcao relaciona-se com as descobertas pds-galiléicas que compreendem
os fenbmenos como expressdo de um tipo de evento ndo imanente, de
natureza simultaneamente interna e externa, em diferentes graus, de limites
varidveis e de numerosas determinagBes. Dessa forma, o fendmeno da
criminalidade relaciona-se com um conjunto de condi¢cBes possivels
(contingéncias), envolvendo a pessoa que cometeu o delito e as demais
pessoas. Essa relagdo varia em intensidade, na forma e nos aspectos que a
influenciam. A Figura 1.1 - apresenta uma representacdo gréfica de
possibilidades da determinacé@o da ocorréncia de alguns tipos ou classes de
variaveis relacionados com o fendmeno da criminalidade.

; /—\ Escolaridade
Situagdo

econdmica

Relacionamentos
” familiares

Regime de

Governo
comporramento

do sujeito

Oportunidades
para a realizacdo

P Capacidades

\/ desenvolvidas

Figura 1.1 - Representacdo gréfica de possibilidades da determinacdo da ocorréncia de alguns tipos ou
classes de variaveis relacionadas com o fenémeno da criminalidade.

E possivel observar na Figura 1.1 a ocorréncia de vérios tipos ou classes de
variaveis que envolvem o fendbmeno da criminalidade. A partir do
relacionamento entre os varios tipos ou classes de varidreis e 0 evento de
interesse, no caso, 0 comportamento do sujeito, é possivel examinar as
relacbes de determinacdo. Essas relagcbes sdo multiplas e em niveis
diferentes, sendo que um Unico evento pode ser “causd’ e “efeito” em
relacdo a qualquer outro que também pode ser “causa’ e “efeito”, conforme
estudos ja realizados por Skinner (1979), Botomé (1975) e Rebelatto e
colaborador (1999) sobre determinacéo dos fendmenos na natureza.
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As leis brasileiras revelam a finalidade da priséo para a sociedade, destacando-se
entre elas a Lei de Execucdo Penal que regulamenta a forma que deve acontecer o
aprisionamento. Essa lel denota, por meio de seu texto, um pensamento humanizado e
democrético, principamente considerando a finalidade ressocializadora e a proposta de
individualizagdo da execugdo da pena. Para que ocorra o cumprimento da finalidade e das
estratégias que a Lel de Execucdo Pena prevé para as prisdes brasileiras, bem como para
conhecer 0 sistema de condicdes que constitui a prisdo e plangar uma intervencdo é
necess&rio redizar 0 exame do sistema de relagbes que compdem o fendmeno da
criminalidade e o comportamento do sujeito.

3. A prisao no seculo XXI

A pena privativa de liberdade € a sancdo maxima a que esta sujeito o individuo
que transgride as leis no Brasil. Ao Estado, entdo, € licito privar o infrator da disposi¢éo de
sua liberdade durante o tempo de condenagdo. Mas, essa medida ndo é simples. Ela implica
em criar um ambiente que permita a vida dos encarcerados em condicdes adequadas, ja que
essas condicdes representam a Unica forma de socializagdo e aprendizagem durante algum
tempo. Caso 0 ambiente sgja desfavoravel a vida e a aprendizagem de comportamentos Uteis a
sociedade, o proprio sentido e legitimidade da Justica podem ser colocados em questéo, ja que

aprisdo torna-se, asssim, umamedidainjustaeilicita.

Embora a proposta da “ressocializacdo” dos detentos referenciada por Marcondes
(2001), em uma pesquisa sobre a individualizagdo da execucéo da pena, sgja um discurso
presente nas administracdes dos estabel ecimentos penais no século XXI, ela ndo se refletiu
nas politicas e procedimentos internos das prisdes. A prisdo deveria ter o compromisso de
reabilitar e Goffman (1967, p.320) define como “a readaptacdo dos mecanismos auto-
reguladores dos internos, de modo que el es mantenham os padrdes do estabel ecimento por sua
prépria conta, depois de afastados do ambiente”. Porém, as estratégias que tém sido usadas
para isso sdo questionaveis. Pois, de fato, a execucdo penal tem empregado com fregiiéncia o
uso da punicdo como técnica para provocar comportamentos desgjaveis. Sao evidéncias disso
as situagdes de violéncia fisica e mora expressas por situagcdes de isolamento, privagdo de
alimentac&o, descaso com situagdes de garantia da integridade fisica, 6cio excessivo, sistemas
internos de troca de favores e corrupcdo, prevaléncia das pessoas mais fortes e abastadas

financeiramente sobre as mais fracas e pobres, entre outras. E necessario que a prisio avalie
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se a punicdo por meio desses métodos serve para aprendizados Uteis para a vida em liberdade.

Examinando as condi¢fes ambientais da prisdo do século XXI, sdo identificados
alguns aspectos marcantes que, segundo Goffman (1967), correspondem a aspectos das
instituicOes totais. O aspecto central é a integracdo entre os ambientes de convivéncia da vida
dos individuos presos, diferente das pessoas livres que trabalham, se divertem e estudam em
locais diferentes, sob autoridades diferentes, com grupos diferentes e sem um plano de regras
e objetivos comuns. Outro aspecto se refere a atividade diaria, que € realizada em companhia
de um grupo maior de elementos, na mesma hora, em sequiéncia e de forma compulsoria. E
por ultimo, na prisdo existe um grupo totalmente dependente e restrito de qualquer vontade,
gue S30 0s presos, e um grupo que freglenta a instituicdo para o trabalho durante uma carga
horaria e que esta socialmente integrada no mundo externo. Goffman (1967) revela que cada
grupo tende a conceber os membros do outro em termos de esteredtipos hostis e estreitos e
que, os funciondrios tendem a sentirem-se superiores e certos e 0s presos tendem a sentirem-

se inferiores, fracos e dignos de cul pa.

Especificamente, sobre a situacéo da prisdo no Brasil, outros fatores ambientais
precisam ser considerados, entre eles, 0 grande nimero de pessoas encarceradas, a grande
extensdo do territério naciona e da diversidade cultural, provocando diferentes realidades de
criminalidade a serem consideradas, a falta de orcamento para politicas sociais publicas, o0 que
resultou em uma situac&o de recorrente descaso com 0 sistema penitenciério, a morosidade e
“pouca competéncid’ do Estado para resolver as questdes judiciais e penitencidrias, o grande
contingente de pessoas excluidas dos bens de consumo e producdo e as doencas epidémicas
comuns em paises tropicais e em desenvolvimento que também afetam a populacdo
encarcerada. Com relacéo ao nimero de pessoas encarceradas, em junho de 2002, o censo do
DEPEN (Departamento Penitenciario Nacional) revela 239.345 pessoas presas para 181.444
vagas, sendo que 198.799 pessoas em regime fechado, o déficit total € de 57.901 vagas. O
indice de reincidéncia nacional aproxima-se de 85%. Até a década de 1970 as prisdes
seguiram um modelo de construcdo que tendiam a abrigar um grande nimero de pessoas,
exemplo disso € a Casa de Detencéo (“Carandiru”) em S&o Paulo, que chegou a abrigar 9000
presos. As construcdes a partir da década de 1980 passaram a comportar um menor nimero de
internos, visando a eliminar o risco de grandes incidentes e facilitar o desenvolvimento de

relagdes mais individualizadas.

Com relacdo as diferentes realidades da criminalidade, as estatisticas do
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Departamento Penitenciario Nacional — Depen (2002) revela que as regides mais popul osas
(capitais) ja enfrentam as consequéncias do crime organizado, pois possuem registros de
sequestros, trafico e assaltos com formacdo de quadrilha, que sdo delitos caracteristicos da
organizacdo do crime. Essa realidade também se mostra no sistema penitenciério, exemplo
disso foram as rebelides simultaneas em 2001, a maior agdo criminosa organizada no sistema
penitenciério: os presos dos presidios e penitenciarias do Estado de S&o Paulo se rebelaram no
mesmo dia, demonstrando grande capacidade de mobilizacdo. No Estado do Rio de Janeiro,
também ha evidéncias dessa relagdo com o crime organizado, que segundo a revista Isto é
(2002), os presos controlam o tréfico de drogas de dentro das unidades prisionais, entre outras
acOes criminosas de grande porte. Para controlar o crime organizado, algumas leis foram
aprovadas para tipificar e permitir a investigacdo das novas modalidades de delitos: a lei dos
crimes hediondos de 1990, do crime organizado de 1995, de interceptacdo telefonica de 1996,
da protecdo a vitimas e testemunhas de 1999 e da permissdo de infiltracdo por agentes de
policia ou de inteligéncia quando realizadas investigagOes de organizagGes criminosas em
2001. A sociedade brasileira esta sofrendo forte impacto da criminalidade e da violéncia
vinculada a ela, constituida em poder de governo que em algumas situagdes se equipara ao do
Estado. Parece necessério conhecer qual a relagdo existente entre o sistema penitenciério e a
producdo da criminalidade e como essas implicacfes se transformam em comportamentos no

processo prisional.

O comportamento aprendido nas prisdes € influenciado pelas condigdes
ambientais da organizagdo, que tem sido, historicamente, condigdes de dependéncia dos
presos para com os funcionarios, de arbitrariedade e com situagfes cotidianas repetitivas e
massificadas a exaustdo. Nessas circunstancias, ainda € preciso considerar que, embora exista
a proposta de uma funcéo “ressocializadora’ para a prisdo, de fato, a punicdo se mantém
como finalidade e técnica, o que ndo tem demonstrado resultado positivo na vida do sujeito
apos a prisdo, apenas um certo controle durante o encarceramento e outros efeitos indesejados
de sofrimento e humilhacdo. O psicologo Gongalves (1999) que realizou pesguisa sobre
psicopatologia e adaptacdo a prisdo, descobriu que ha uma relacéo direta sobre a forma como
foi vivenciada a prisdo e 0 sucesso da vida em liberdade, evidenciando que a situagéo de

reincidéncia, entre outros aspectos, € influenciada pelo processo de encarceramento.
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4. Vivendo e aprendendo na prisao

A vidana prisdo se caracteriza por um conjunto de variaveis especificas, ambiente
que Cervini*, em uma publicacgo sobre os processos de descriminalizacdo, denomina como
sociedade carceréria. As caracteristicas dessa sociedade também foram estudadas e
apresentadas por Sykes (1958) em uma publicacdo que descreveu a vida na prisdo, por
Gofmann (1961) que realizou pesquisa em um hospital psiquiatrico e por Clemmer (1970) que
realizou pesquisa durante trés anos em uma prisdo de seguranca maxima. Esses autores
identificaram que na prisdo coexistem dois sistemas de vida diferentes: o oficial, representado
por normas legais que disciplinam avida no carcere; e o ndo oficial, gue rege realmente avida
dos encarcerados e suas relacBes entre si, uma espécie de “cddigo do preso’ que, por
exemplo, determina que ele nunca deve cooperar com os funcionarios e, muito menos,
facilitar-lhes informagdes que possam prejudicar um companheiro. A vida e aprendizagem do

encarcerado sdo influenciadas de forma determinante por esses sistemas vigentes.

4.1. Fenbmenos adaptativos da prisdao

Como se da o processo de adaptacdo a prisdo? Essa parece ser uma questéo
importante para conhecer de que forma a prisdo pode influenciar na vida e nas aprendizagens
dos individuos que sdo encarcerados e dos egressos do sistema prisional. Gongalves (1999)
revela que a adaptacdo na prisdo € vista como um processo individual e, ndo como um
processo globalizante e impessoal, sendo determinante para aplicacdo de medidas que
flexibilizam (individualizag&o) o cumprimento da pena e o plangjamento do tratamento penal.
O preso se adapta a forma de vida, aos usos e costumes gque os funcionarios e os internos
impdem no estabelecimento penal, ndo ha outra alternativa. Cervini revela, citando Wheeler
(1986) que estudou a modificacdo da receptividade do condenado as normas da prisao,
considerando o tempo de condenagdo, que essa relagdo se altera no decorrer do
encarceramento. Os resultados dos estudos de Wheeler demonstram que € possivel estabel ecer
uma curva em forma de U, que representaria o nivel de adaptacéo das normas da comunidade
carceréria no eixo vertical das coordenadas e, na outra coordenada, o tempo de duragdo do

encarceramento. Significando, assim, que nos primeiros e nos Ultimos momentos da reclusao,

* Texto fotocopiado da publicacio “Los Processos de decriminalizacion”, sem identificagio da editora e
data de publicac&o.
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o individuo se encontra na pior predisposi¢aéo a aceitar 0 modo de vida do estabel ecimento, no
entanto, na metade do tempo do aprisionamento o preso alcanca o indice mais alto de
adaptacdo as normas. Zamble e Porporino (1988), que pesquisaram a evolucdo adaptativa e 0s
processos de confronto na prisdo com 133 reclusos canadenses do sexo masculino divididos
em trés grupos conforme a duragdo da pena, obtiveram resultados semelhantes aos de
Wheeler. Zamble e Porporino descobriram que a ocorréncia de disturbios emocionais e dos
problemas adaptativos era registrada em quase todos os reclusos no inicio do cumprimento da
pena, mas que se dissipava a medida que 0s sujeitos se “acostumavam” a rotina prisional.
Esses autores descobriram ainda que as principais modificagdes adaptativas surgiram na &rea
da socializacdo, sendo a idade uma variavel fundamental, ja que sujeitos mais jovens seriam
mais passivels de desenvolver problemas adaptativos por forca de possuirem um repertério

mais limitado de estratégias de confronto.

Um outro aspecto importante a ser examinado é a relagdo entre 0S processos
adaptativos na prisdo e a vida na sociedade livre. Zamble e Porporino (1988) em seus estudos
concluiram que a prisdo “congela’ os comportamentos da vida livre dos presos, como se esses
comportamentos ficassem suspensos e a espera, até ter a oportunidade de se manifestar no
ambiente livre. Esses mesmos autores identificaram nos presos poucas e/ou deficientes
competéncias de confronto a realidade, com progressiva perda dessas competéncias com a
permanéncia na prisdo. Essa situacdo ainda € agravada pelo efeito da desaprovacéo e
isolamento social que sofre o individuo que passou pelo encarceramento. Desse modo, séo
acentuadas cada vez mais as dificuldades adaptativas a vida em liberdade e reforcado o apego
as atividades marginais, a convivéncia com grupos em circunstancias similares de exclusdo, o
gue tende a levar areincidéncia criminal. A prépria natureza da priséo como uma “institui céo
total” compromete a adaptacdo a vida social apds a prisdo, Goffman (1967) verificou que o
isolamento, a submissdo e a dependéncia total dos presos conduzem a mecanismos de

adaptacdo que impedem, em diferentes aspectos, uma auténtica socializagao.

Goncaves (1999), ao sistematizar a contribuicdo da Psicologia para a
compreensdo do fendmeno da adaptacdo a prisdo, identificou que por meio da Psicologia
clinica é possivel averiguar as inadaptacdes individuais e participar do plangamento do
tratamento penal, promovendo uma abordagem individualizada, voltada a resolucdo dos
conflitos e treino de competéncias individuais. Para a Psicologia social, segundo 0 mesmo
autor, esta expressa sobretudo aidéia de que a adaptacdo deve ser vista como um processo, ao
longo do qual intervém vérios fatores, e ndo como um estado. E, esse autor considera a
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Psicologia ambiental como sendo a disciplina que mais emprego e importancia da ao termo
adaptacdo, pois leva em conta que as “patologias da adaptacdo” surgem a partir de
manifestacdes do stress em meio prisiona e a relevancia da configuracdo da arquitetura das

prisdes na explicagcao do comportamento dos presos.

O processo de adaptacdo a prisdo acontece de forma individual e apresenta
irregularidades no decorrer do encarceramento, tendo, em geral, um indice de melhor
adaptabilidade no periodo intermedi&rio do cumprimento da pena. Essa adaptacdo a prisdo
pode trazer danos a vida em liberdade, pois diminui a capacidade de socializag&o do individuo
que passou pelo processo de encarceramento. A ciéncia Psicologia pode contribuir na
compreensdo desse processo de adaptacao a prisdo sob varios aspectos e, essa compreensao é
relevante para descobrir quais sd0 0s comportamentos aprendidos no processo de
encarceramento, de que forma esses comportamentos se manifestardo na sociedade livre apés
a saida do individuo da organizacdo prisiona e quais aprendizagens serdo necessarias para

gue o ocorraainsercdo socia do egresso.

4.2. O Aprisionamento

A vida no confinamento das prisdes, em qualquer lugar e em qualquer tempo, ndo
se restringe a impossibilidade do convivio com o mundo exterior, mas também ainclusdo em
um ambiente de complexas relagdes. O regime prisional no Brasil é o da “prisdo coletiva’
onde estéo todos os tipos de encarcerados, separados néo pela gravidade dos crimes, mas,
usualmente, pelos lagos de pertencimento, fidelidade ou submisséo a grupos organizados no
mundo do crime. Depois de trancafia-los assim, os mais frageis séo expostos ao poder dos
mais fortes. Nesse sentido, o ambiente do cércere do seculo XXI n&o difere das masmorras e
dos calaboucos da época em que foi instituida a pena privativa de liberdade, a evolucéo do
direito pena parece que se limitou a palavras, quando constatada a realidade da execucéo

penal.

Quando encarcerado, o individuo infrator ndo fica sujeito apenas a privacéo de sua
liberdade que a Justica o penitenciou. Os presos sdo submetidos a muitas formas de violéncia
fisica, moral, sexua e social, representando uma sentenca a mais a cumprir. Rolim (1999,
p.14), em publicacdo que apresentou resultados de inspecBes da Camara de Deputados a
vé&rias ingtituicdes penais no Brasil, demonstra que “independentemente do sistema
penitenciario, articula-se uma série de sentencas extrgjudiciais sobre a vida dos internos que
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agravam a pena ao limite do indescritivel. Trata-se de um mundo a parte!” A arquitetura das
construcdes das prisdes, os procedimentos institucionais, a submisséo disciplinar e as amplas
restricdes parecem promover o ambiente artificial necessario para 0 desenvolvimento de uma

culturaprisional histérica e comum a esses estabel ecimentos.

Foucault (1987) comprovou que o sentimento de injustica experimentado por um
prisioneiro € uma das causas possiveis de tornar seu cardter contrario a normas sociais.
Quando se vé assim exposto a sofrimentos que a lei ndo ordenou hem mesmo previu, ele entra
num estado habitual de colera contra tudo o que o cerca, sO vé carrascos em todos 0s agentes
da autoridade: ndo pensa mais ter sido culpado, acusa a propria justica. O tedrico Beccaria
(2002) fundamentou o direito de punicdo do Estado, demonstrando que o direito de punir esta
embasado ha necessidade dos homens em ceder uma parcela da sua liberdade de escolha para
0s acordos sociais necessarios a convivéncia em grupo. Portanto, na situacdo de injustica
enfrentada pelo prisioneiro caracterizada por Foucault, a pena passa a ser um ato de violéncia,
segundo os principios do direito identificados por Beccaria, pois ultrapassa a idéia de
concessao de liberdade por acordos sociais, se trata de varios abusos de restricdes, 0 que
coloca em questionamento o préprio sentido da justica. Assim, parece relevante ao Poder
Judiciario e ao Poder Executivo compreender as implicagdes das relagdes entre o direito de
punir e a situacdo de aprisionamento, a fim de conhecer o grau de eficécia para sociedade dos

métodos adotados parainibir a criminalidade.

Desde o ingresso do preso a ingtituicéo ele é exposto a situagdes muito diferentes
da sua vida cotidiana. Por exemplo, na sua chegada, € submetido a uma revista, sdo retirados
0S seus pertences e ele recebe uma nova identificagdo: 0 nimero de sua matricula, 0 nimero
do artigo infringido no codigo pena ou um apelido decorrente de alguma peculiaridade das
circunstancias da prisdo. Na vida em liberdade, o individuo tem uma seqiiéncia de horérios,
“papéis’ a cumprir, e um grupo de pessoas familiares, enquanto que na vida na prisdo a sua
participacdo no grupo é compulsdria, impossibilitando o exercicio dos seus “papéis sociais’ e
a sua espontaneidade nas relacfes. Considerando que o individuo possui uma organizacao
pessoal que faz parte de sua vida em sociedade, essa experiéncia na prisdo cria conflitos para
a manutencdo da concepcdo sobre si. Goffman (1961) investigou esse fendmeno pesquisando
em um hospita psiquidarico a vida em instituicbes fechadas e descreve-0 como
“desculturamento”. Ele descobriu que se a estada do interno € muito longa pode ocorrer, caso
ele volte a0 mundo exterior, um “destreinamento” gue o torna temporariamente incapaz de
enfrentar alguns aspectos da sua vida diaria. Para Clemmer (1970), que estudou a concepgao
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da “figura’ do preso, esse processo € a “prisionalizacéo”, caracterizado pela aceitacdo de um
papel inferior, desenvolvimento de novos habitos no comer, vestir, trabalhar e dormir, adocéo
de uma linguagem local, o reconhecimento da impossibilidade de realizacdo de suas

necessi dades nesse ambiente e um eventual desegjo de ocupar-se.

O modelo de trabalho e familia de uma pessoa presa também é diferente do
modelo de quem vive na sociedade em liberdade. Existe uma incompatibilidade da vida nas
prisdes com o trabalho e pagamento da sociedade, assim como na convivéncia com a familia.
Com relacéo ao trabalho na prisdo, no Brasil, a grande maioria das oportunidades se constitui
em tarefas manuais que exigem pouco conhecimento, sdo obsoletas e tem pouco valor no
mercado profissional. Além de ndo ser possivel ascender por um bom desempenho, pois
apenas alguns postos do processo produtivo sdo colocados a disposicdo pelas empresas
conveniadas ou pelo préprio governo. E, com relagdo a convivéncia com a familia, com o
distanciamento das atividades cotidianas entre 0 preso e seus familiares, considerando que na
maioria dos estabel ecimentos penais a visita € semanal ou quinzenal, se modifica a relagéo de
intimidade. Em muitos casos, pela detencéo onerar a familia com as custas de processos e de
mantimentos para o encarcerado, ele passa a representar também uma despesa, quando na
maioria das vezes, 0 encarcerado é que era 0 provedor para as financas da familia. Essas
situacdes podem causar conflitos nas concepcdes de trabalho e familia que o encarcerado traz
da sua vida livre, podendo ocorrer outras aprendizagens comportamentais decorrentes das
relagdes da vida na prisdo ou a manutencéo das concepgdes anteriores, sem promover novas
aprendizagens. Nas duas situaces seria interessante os responsaveis pela prisdo conhecerem
quais sdo as decorréncias para os individuos encarcerados e para a sociedade dessas

contingéncias do sistema prisional.

Na vida da prisdo, dadas as condigdes de restricdo de convivéncia e de poder para
0S encarcerados, 0s agentes prisionais e 0s policiais militares, que sdo responsaveis pela
seguranca interna e externa respectivamente, desempenham papéis sociais decisivos na vida
dos encarcerados. Sykes (1967, p. 197-198), em uma publicacéo gque redne textos de diversos

autores discutindo as organizagGes complexas, demonstrou que:

(...) o guarda, simbolo dominante da sociedade, que obedece as leis da vida
didria do recluso, torna-se uma figura a ser manipulada, coagida e enganada.
Portanto parece provavel que uma das principais barreiras a reabilitacdo do
criminoso adulto, em um presidio de maxima segurangca, podera ser
considerada, ndo apenas a “antinaturalidade” do seu ambiente social e afalta
de dispositivos terapéuticos, testados pela ciéncia, mas também a corrupcao
da autoridade dos guardas na manutencao da custddia e disciplina.
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O sistema prisional brasileiro oferece pouca qualificacéo e ma remuneracéo paraa
equipe de trabalhadores, bem como condi¢des de trabalho aquém da necessidade cotidiana.
Comumente, sdo averiguados pelas autoridades problemas de corrupcdo e favorecimentos
indevidos. Sykes (1967) revela que se for correto presumir que a reforma (do individuo)
depende da modificacdo das atitudes que neutralizam as sangdes da sociedade e de seus
juizes, parece gque a corrupcao da autoridade do guarda torna o criminoso ainda mais contrario
aos legitimos controles sociais, estimulando-o, nos padrdes de conivéncia, ao logro e aos

ataques a ordem normativa.

Outro aspecto importante a ser examinado € a relacdo da situacdo econémica da
populacdo encarcerada com a prisdo. A maioria das pessoas presas no Brasil € de classe
econdmica empobrecida, conforme o que apresenta 0 censo penitencidrio do Ministério da
Justica de junho de 2000. Essas pessoas, mesmo antes de suas prisdes, possuiam apenas um
conjunto restrito de habilidades adaptativas (planejar, decidir, analisar, comparar, expressar-
se, entre outras), decorrentes das escassas oportunidades of erecidas pela vida de aprendizados
gue pudessem desenvolvé-las intelectual, social e profissionalmente. Sidman (2001, p.261)

revela que pessoas que vivem em situagao de empobrecimento sdo:

(...) efetivamente t&o privadas como se tivéssemos deliberadamente retirado
acomida, o abrigo, o suporte financeiro e todas as possibilidades de al cancar
as formas de sucesso que a educacdo e o treino tornam possivels.

Esse mesmo autor, demonstra que os lares e as comunidades que sofrem privagoes
sociais e econdémicas e, a0 mesmo tempo, ndo possuem tradicdo de ascensdo econdémica, nao
valorizam as conversas e comportamentos sobre quaisquer assuntos que ndo sgjam as
necessidades basi cas. Essa forma de compreender o cotidiano, segundo Sidman (2001, p.262),
promove “ambigBes necessariamente limitadas a resolucdo imediatamente previsivel de
contingéncias coercitivas impostas de um lado pela lei e de outro pelas privagdes causadas
pela incapacidade’. Portanto, a vida dessas pessoas € voltada para obtencéo de satisfacOes
(reforgadores) como o alimento, abrigo, dcool e dinheiro, e a forma possivel de adquiri-las é

tirando de outras pessoas.

Nessas condi¢cbes o conflito com a lei torna-se comum. Jovens e adultos de
comunidades empobrecidas, ao cometerem um delito, sGo enviados para instituicdes de
contencdo e correcdo. Mas, ao terminar 0 periodo da pena, voltam aos seus ambientes,
geramente, sem novas habilidades que favorecam o encontro de aternativas a sua realidade
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ou sem visualizar e desgjar mudancas. Sidman (2001) revela que a ameaca da prisdo (muitas
vezes) ndo é suficiente para impedir as primeiras agdes ilegais e 0 proprio confinamento néo
impede sua repeticdo, ja que as privaces impostas dentro da prisdo comumente se equivalem
as privacOes foradela. Assim, serianecessario, parareduzir as ages criminosas, reorganizar o
ambiente de origem dos comportamentos indesegjaveis e replanejar as prisoes.

Porém, ao oposto disso, a prisdo tem utilizado mecanismos de controle coercitivo
como Unica alternativa, onde a punicéo € o recurso privilegiado pela instituicdo para inibir
comportamentos. No entanto, a inibicdo € temporaria, ndo significa extingdo e muitas vezes
apenas “camufla’ antigos comportamentos, adaptando-os as condi¢cbes ambientais. Um
exemplo de adaptacéo € o comportamento de agredir: quando existe um conflito entre presos
gue necessite de um enfrentamento corporal para sua resolucdo, eles iréo estudar a hora do
dia em que ndo h& guardas por perto e nem visitas, iréo decidir por um local de pouco acesso
e visibilidade e ir8o recrutar antecipadamente um preso que “deve’ (possui uma divida
financeira ou moral) para assumir a responsabilidade pelo confronto e consegiiéncias dele.
Essas medidas iréo evitar constrangimentos para todos os presos, que ficariam a mercé de
umainvasao policial ou de privagdes de direitos, como receber visitas, ou ainda, poderiam ser
transferidos do estabelecimento penal, caso ndo houvesse um culpado para exercer a punicéo
ou se o conflito fosse visto por testemunhas externas ao grupo. Procedendo dessa forma os
presos continuardo resolvendo suas diferencas de forma agressiva, porém adequando-se as

condigdes do ambiente e esquivando-se da punicao.

Embora Goffman (1961), Clemmer (1970), Foucault (1987) e Sidman (2001),
entre outros autores, tenham identificado implicagdes negativas do encarceramento as
pessoas, 0S meios de comunicagdo e muitos politicos brasileiros do seculo X X1 ainda fazem
pronunciamentos pela ostentagdo da punicdo na prisdo e pelo prolongamento das penas
privativas de liberdade como meio para solucionar os problemas rel acionados a criminalidade.
Essas idéias influenciam e sdo influenciadas pela opinido de senso comum da populagédo, que
expressa comumente o desegjo da repressao violenta aos “bandidos’ através de castigos cruéis,
sacrificios, penas longas, isolamento, ambientes insalubres, submissdo e perda total dos
direitos dos criminosos. Porém, Foucault (1987) revela algumas consequiéncias do processo
prisonal para a sociedade: as prisdes ndo diminuem a taxa de criminaidade, pode-se
aumenta-la, multiplicdla ou transformé-la; a prisdo favorece a organizacdo de um meio de
delinqUientes, solidarios entre si, hierarquizados, prontos para todas as cumplicidades futuras;
as condi¢Bes dadas aos detentos libertados, condenando-os a delingiiéncia; a prisdo fabrica
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delinquentes indiretamente ao fazer baixar as condi¢des socio-econdmicas das familias do
detento e pelo tipo de existéncia que faz os detentos levarem (o isolamento nas celas,
imputacdo de trabalho indtil, imputacdo de violéncias, imputacdo de desconstrucdo da sua
identidade). Rolim (1999) também demonstra que € um grave equivoco a opinido publica
supor que com a edicdo de leis penais mais severas sera possivel resolver o problema da
criminalidade crescente. Esse autor revela que o fendmeno criminal € efeito de muitas causas
e penetra em um circulo vicioso, no qual a propriale e a execucdo penal passam a operar ou

como fator criminogénico ou como intolerdvel meio de opresséo.

5. Examinando a prisao

Embora as finalidades da prisdo no Brasil no século XXI estejam expressas nas
leis, apos examinar a forma gque as pessoas vivemn nessas instituicdes de fato, parece ficar
evidente a contradicdo com o que deveria acontecer. Para aprofundar o estudo desse assunto,
conhecer as relacfes da criminalidade e do sistema prisional com a organizacdo SsOcio-
econdmica da sociedade pode elucidar importantes explicagOes da persisténcia dessa

contradicéo.

5.1. Prisao e exclusao social

De que forma o processo prisional participa da organizagdo socio-econdémica da
sociedade brasileira contemporanea? Parece importante examinar a forma com que o processo
prisional acontece e seus impactos sociais para re-examinar a fungdo da priséo. Considerando
o perfil do encarcerado obtido por meio das estatisticas do Departamento Penitenciario
Nacional em dezembro de 2002, que revela que a maioria das pessoas aprisionadas é jovem,
de baixa renda, de pouca escolaridade (entre o analfabetismo e o ensino fundamental) e com
situacdo profissional indefinida (informalidade ou desemprego); parece que a prisdo € mais
comum para a populagdo com menos oportunidade de participacdo da renda e do trabalho na
sociedade. Wacquant (2001), em uma publicacdo que analisa a relagdo entre a questdo
criminal e social, demonstra que a prisdo, aém da finalidade juridica explicita que lhe é
atribuida, implicitamente contribui para o processo de criminaizacdo da pobreza e de
manutencdo da desigualdade social. Sawaia (1999, p.40), que investigou o adoecimento da

classe trabalhadora, demonstra em uma publicacdo que reuniu artigos cientificos na area da
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Psicologia Social, sobre exclusdo, que “a sociedade exclui para incluir e essa transmutacéo €
condicdo da ordem social desigual, o que implica o caréter ilusdrio da inclusdo”. Na mesma
publicacdo, o autor examina a idéia da “inser¢do social perversa’, demonstra que todas as
pessoas estdo inseridas de algum modo, nem sempre de forma decente e digna e no circuito
reprodutivo das atividades econdmicas, sendo a grande maioria da humanidade inserida por

meio dainsuficiéncia e das privagdes, que se desdobram parafora do aspecto econémico.

Nesse sentido, a prisdo parece estar inserida no fendmeno da exclusdo social, pois
conforme a definicdo de Xiberras (1993), os excluidos sdo todos aqueles que sdo rejeitados
dos mercados materiais ou simbdlicos, dos valores morais. A prisdo parece operar na
legitimac8o dessa rejeicdo, pois nomeia e localiza um grupo de pessoas que material e
simbolicamente ndo fazem mais parte dos valores da sociedade livre. Agregam-se a
rejeicdo legitimada pela prisdo os processos de “desqualificagéo”, conceito definido por
Paugam, onde o individuo € desacreditado de mérito para qualquer participagdo socia; a
“desinsercao”, nocao desenvolvida por Gaujelac e Leonetti, que desautoriza o encarcerado da
possibilidade de ser reconhecido como pertencente a espacos sociais livres; a “desafiliacdo”,
conceito desenvolvido por Castel que se refere a ruptura e ao esguecimento, por parte da
sociedade, dos vinculos de origem do encarcerado e a apartagcdo social, denominada por
Cristovao Buargue, que se trata da estigmatizacdo e separacdo do encarcerado dos demais
cidadaos. Os preconceitos e esteredtipos fazem parte das representacfes sociais que difundem
a exclusdo, pois categorizam 0s presos, possibilitando a definicdo e o julgamento dos
mesmos. Esses processos contribuem para a criagdo de individuos inteiramente desnecessarios

a0 universo produtivo.

Um outro aspecto importante a ser examinado trata das relacdes econémicas
compensatorias entre o setor publico e o setor privado por meio da manutencéo das prisoes,
que aparecem no inicio do século XXI. Wacquant (2001) demonstra que a prisdo tem um
lugar de controle das populagdes empobrecidas, desqualificadas e discriminadas racialmente,
€ um instrumento do governo da miséria. Esse autor identifica as seguintes vantagens para o
modelo econémico neolibera das Américas: “0 sistema penal contribui diretamente para
regular os segmentos inferiores do mercado de trabalho... Por um lado, ele comprime
artificialmente o nivel de desemprego ao subtrair a forca de milhdes de homens da populagcdo
em busca de emprego e, secundariamente, ao produzir um aumento do emprego no setor de
bens e servigos carcerédrios, setor fortemente caracterizado por postos de trabalho precarios’

(p.96); a prisdo contribui para a manutencdo da ordem racial, reproduzindo a histérica de
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dominagdo sobre a raca negra; a mercantilizagdo das funcbes publicas, decorrentes das
exigéncias de diminuicdo da intervencdo do Estado no modelo neoliberal, reutiliza a prisao
para producdo de riquezas as empresas administradoras do sistema penal ou empresas que
tercelrizam servicos nos estabelecimentos prisionais, “maneira de tornar os pobres e
prisioneiros (que eram pobres fora e, que, em sua esmagadora maioria voltardo a sé-1o ao sair)

“rentaveis’ tanto no plano ideol6gico como no econdmico”. (Wacquant, 2001, p.99)

Assim, considerando a historia do processo pena na sociedade, a complexidade
dos problemas do sistema pena e a sua grande dimensdo estrutural e funcional no inicio do
seculo XXI, e ainda, as implicacBes sociais ja identificadas para as pessoas que vivem na
prisdo, parece que essa instituicdo escamoteia a sua finalidade, que seria de “recuperar” o0s
individuos para vida em sociedade e que ela continua cumprindo a funcdo punitiva e
excludente que Ihe foi atribuida no inicio da historia da civilizagio. E necessério aprofundar o
exame dessa situagdo para ampliar o conhecimento sobre como o individuo vive no processo
de encarceramento e quais comportamentos sdo aprendidos, 0 que pode contribuir na
demonstracdo da ineficacia do sistema penal e avancar na constru¢éo de um novo modelo de

enfrentamento da criminalidade.

6. Sociedade como parte do problema da criminalidade

A criminalidade no final do século XX e inicio do século XXI representa um
complexo problema a ser enfrentado. Wacquant (2001) e Holland (1983) demonstraram que a
sociedade negligencia essa questdo, procurando atribuir aos individuos, apenas, a
responsabilidade pelo crime. Esses autores, em diferentes pesquisas, identificaram um sistema
paradoxal de relacdes entre uma parcela pegquena da sociedade que detém o poder de governo,
0Ss meios de comunicagdo, os bens e o conhecimento e uma outra parcela, a maior, que é
dominada pela parcela anterior. Para sustentar esse estranho “equilibrio”, um forte discurso
ideoldgico € assimilado e disseminado por ambas as partes. Para a pequena parcela cria-se
muitas oportunidades de crescimento e reconhecimento que refor¢cam positivamente sua
participacdo social. E nessa posicdo, esse grupo tenta se esquivar da perda de todos os
privilégios que Ihe sdo concedidos, em comparagdo a precaria situacdo do outro grande grupo
e busca ocupar a hierarquia de posi¢des sociais existentes. Ja o grande grupo, desprovido de
boas possibilidades de participacéo social, vive em condi¢des aversivas e, conforme descobriu

Holland, a ele “é reservado um conjunto especia de causas internas’ para justificar sua



33

existénciade tal forma.

Holland (1983, p.69) demonstra que “o0 mito das causas internas € alimentado
devido ao reforcamento fornecido a elite (pequeno grupo) e também devido ao papel que ele
desempenha na manutencdo do presente sistema. As pessoas que ocupam a alta hierarquia no
poder afirmam que atingiram essa posi¢ao elevada devido a um grande mérito pessoal.” Ja os
pobres (grande grupo) possuem “causas internas’ diferentes. “Diz-se que eles sdo
preguicosos, sem ambicdo, sem talento.” (Holland, 1983, p. 69) Pois, agueles que se
beneficiam desse sistema socia (pegueno grupo) podem considerar punitivo encarar sua boa
sorte como o resultado de um sistema social e econdmico gque explora as pessoas menos
privilegiadas e que cria a pobreza e a infelicidade. Nesse sentido, como a grande maioria dos
encarcerados provém do grupo socia empobrecido, € comum 0 pensamento que 0s
prisioneiros e criminosos sdo 0s Unicos culpados pela condicéo social em que se encontram e
pela criminalidade. E, que a prisdo precisa conseguir modificar seus comportamentos pois
essas pessoas S0 “mal-adaptadas’, na expectativa que depois do encarceramento o individuo
ndo crie mais problemas para a comunidade, desconsiderando, assim, o sistema reforcador
gue o conduziu a prisdo, aguelas contingéncias que modelaram, na sua origem, O

comportamento criminoso.

Dessa forma, se a sociedade faz parte da génese da criminalidade, parece que o
enfrentamento dessa exige uma reflexdo sobre o proprio sistema de relagcBes daquela,
incluindo a sociedade civil, o setor privado e publico. Marcondes (2001, p. 202) ao examinar
esse aspecto, revela:

Na verdade, os governos ndo recorrem a comunidade para sensibilizé-la a
participar do tratamento pena. Muitas vezes, procura infundir na
comunidade a idéia de que ndo se pode ser piedoso com 0 criminoso, para
combater a criminalidade, levando essa comunidade a manter-se alheia e
distante da execucdo da pena privativa de liberdade. Esse descaso da
comunidade tem-se destacado como uma das principais causas de
reincidéncia.

Esse distanciamento da comunidade da prisdo contribui para uma Vvisdo
fragmentada sobre o cotidiano da prisdo, sobre os presos e sobre os efeitos do
encarceramento. Inclusive, dificultando a participacdo do egresso do sistema prisional em
ambientes sociais, jA que os esteredtipos 0 colocam como perigoso, desgualificado e

desnecessario para a comunidade.
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Pode ser considerado um agravante dessa situacdo de alienacdo da sociedade
como causa da criminalidade, as péssimas préticas utilizadas na prisdo (que, em tese, ja
nascem fracassadas no que tange a efetividade, pois ndo é considerada, em sua concepcao, a
necessidade de mudanca da prépria sociedade, somente do individuo). As estratégias de
punicdo e coercdo empregadas na grande maioria das organizagbes, para modificar o
comportamento, oprimem e revoltam mais ainda 0 “criminoso” contra a sociedade, no entanto
a ciéncia ja descobriu outras préticas com melhores resultados. Como revela Sidmann (2001),
a analise do comportamento produziu alternativas efetivas, além de mostrar que qualquer uso
de punicdo deve ser deplorado. Uma contribuicdo Unica, para esse autor, tem sido as
incontaveis demonstracfes, dentro e fora do laboratério, de como usar o reforgo positivo,
referindo-se a prética de recompensar pessoas ndo por deixélas fugir da punicdo, mas por

deixé&-las produzir algo bom.

Também os termos, mais comumente utilizados pelas autoridades do sistema
prisional para definir a pessoa presa, denotam os objetivos punitivos:. “ apenado”, “prisioneiro”
e “criminoso”. Esses termos qualificam a pessoa de forma negativa, como se ela fosse a
propria pena, prisdo ou crime e, ndo, como estado passageiro, um processo pelo qual ea

passa.

ApoOs esse exame sobre a sociedade como parte do problema da criminalidade e
das péssimas préticas utilizadas nas prisdes, uma pergunta parece importante: considerando a
complexidade das relacbes socials, quals seriam 0s comportamentos que a sociedade gostaria
que as pessoas, que passam por um processo de encarceramento, aprendessem? A resposta
para essa pergunta, se pensada a partir dos fatos e ndo das leis, ndo € facil de ser obtida,
porém ela parece ser fundamental para compreender como a prisdo procede e deveria
proceder e como a sociedade entende a criminalidade e como deveria entender, a fim de que
sgjapossivel criar aternativas para o sistema prisiona e paraainclusdo dos egressos.

7. Sociedade como parte da Solucdo da criminalidade: Banco

Social, Articulando Possbilidades

A insercdo social do egresso do sistema prisional € um processo complexo e com
muitas interfaces. A relagdo entre o Estado e 0 egresso  constitui um importante aspecto desse
processo. A Lei de Execugdes Penais - LEP, Lel n°® 7.210/84, estabelece dois tipos de
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egressos, 0 condenado libertado definitivamente, que pelo prazo de um ano apds sua saida do
estabelecimento € assim considerado e agquele individuo que € liberado condicionalmente.
Para essas pessoas, a LEP e outras regulamentacGes nacionais e internacionais prevéem
assisténcia ao retorno a vida em liberdade, que deveria consistir em orientacéo e apoio e, se
necessario, documentacdo, alojamento e alimentagdo por um prazo maximo de dois meses,
com possibilidade de renovacdo por uma unica vez. Para realizar esse trabalho de assisténcia
a0 egresso, a LEP estabelece a criagcdo de Patronatos, publicos ou privado, que podem ser
integrados por servigos de Psicologia, Medicina, Servigco Social, Pedagogia, entre outros.
Apesar de haver uma defini¢cdo sobre o qué e como o Estado deve proceder com relagéo ao
egresso do sistema prisional, de fato, as determinagdes legais ndo séo cumpridas. No Brasil,
sS40 poucas as cidades gue contam com um servico bem estruturado e eficiente de atendimento
a0 egresso, que, em geral, se constituem em iniciativas isoladas. Na maioria dos Estados né&o
h& uma politica definida e implantada de acompanhamento do individuo que foi libertado da

organizacao prisional.

Outro aspecto a ser considerado se refere ao envolvimento da sociedade civil
organizada com a inser¢do socia do egresso. Assim como a rede de relacionamentos béasicos
do individuo, como a familia e amigos, a sociedade, de forma mais ampla, desempenha um
importante papel na integracdo, ou ndo, do egresso. Na medida que organizagdes, como
associacdo de moradores, sindicatos, entidades dos direitos humanos, entidades de classe e
outras, aceitam, orientam e incentivam a participagdo dos egressos nos espagos sociais, ha
melhores possibilidades do individuo sentir-se pertencente a uma comunidade ou grupo,
reconhecido em suas habilidades e direitos e de ter acesso ao trabalho, a educagéo e salde.
Nesse sentido, 0 Banco Socia se constitui como um projeto de relevancia, ja que revela uma
postura de responsabilidade frente a questdo da criminalidade e da seguranca publica por parte
da sociedade civil organizada. E, indica ao Estado a necessidade de implementar politicas
publicas parainclusdo social do egresso, visto que, além de se tratar de uma questdo legal e de
direito, o atendimento ao egresso pode contribuir para uma sociedade mais justa e menos

violenta.

As prisdes, tal como sdo, demonstram capacidade de controlar o comportamento
dos prisioneiros em ambiente fechado, mas nd no ambiente da sociedade “livre”. Pelo
contrario, tém agravado as dificuldades no estabelecimento de relacdes cidadas. Assim, cabe a
sociedade encontrar outras formas de lidar com a criminalidade, onde estgjam presentes a
nocéo de responsabilidade e de liberdade dos sujeitos e a construcdo de relagbes mais
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solidarias de sobrevivéncia. A psicologia pode contribuir paraisso, por meio do plangamento
das ingtituicdes prisionais e seus procedimentos e por meio da intervenco junto ao egresso e
a sociedade. No entanto, muitas organizacfes tém restringido a contribui¢éo da Psicologia ao
exame das caracteristicas pessoais dos presos e 0 seu enquadramento em categorias como a
periculosidade. Essas informagdes parecem ser subutilizadas ou utilizadas indevidamente, na
medida em que ndo contribuem para o plangamento da vida na priséo e depois dela, mas
apenas como recurso para decisdo judicial ou manutencdo de esteredtipos. A atuacdo dos
psicologos na prisdo e fora dela também precisa ser revista, para que ndo fique a servico da
funcdo vingativa, mas sim a servico da aprendizagem para a cidadania.
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[11. PROJETO“ APOIO AOSFAMILIARESE EGRESSOSDO SISTEMA
PENITENCIARIO”

O Projeto Apoio aos Familiares e Egressos do Sistema penitenciario foi
desenvolvido pelo Programa Banco Socia de Servicos em Psicologia do Conselho Federal de
Psicologia em S&o Paulo, SP. As parcerias foram estabel ecidas com o Depen — Departamento
Penitenciario Nacional® - e com a Secretaria de Administracdo Penitenciéria do Estado de S&o

Paulo®,

O Ministério da Justica, por intermédio do Depen administra o sistema
penitenciario em ambito federal. Cada Estado da federacdo tem uma secretaria responsavel,
sendo que em alguns a responsabilidade pela administracdo penitencidria é da Secretaria de
Justica, em outros, € da Secretaria de Seguranca Publica, ou, ainda, secretarias especificas

para gerenciar a guestao penitenciaria

Com a finalidade de proporcionar um trabalho com egressos, suas familias e
familiares de presos, alguns estados brasileiros possuem programas de atendimento a esse
publico, alguns vinculados ao sistema penitenciério oficial e outros, como iniciativa de

entidades da sociedade civil organizada.

No entanto, atendem parcela pequena de pessoas e possuem formas distintas de
atendimento, com pouca abrangéncia na maioria das vezes. Pode-se dizer que em muitas
regides estes programas sao incipientes e ndo estdo ingtitucionalizados. Desta forma, faz-se
necessario a criagdo ou o fortalecimento das politicas de assisténcia a esta populagdo, bem
como a melhoria desse atendimento, com a participacéo de equipes multiprofissionais, entre

outrasiniciativas.

1. Consideracdes Conceituais sobre o Projeto

Em 1998 o relatério do Humans Rights Watch indicava que o Brasil € o pais que
mais encarcera na América Latina. Esta entre os onze paises do mundo que mantém mais de

100.000 pessoas encarceradas, com uma populacdo presa estimada em 170.000 pessoas,

5 Site: www.mj.gov.br./depen/default.htm
6 Site: www.admpenitenciaria.sp.gov.br
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espalhadas por penitenciarias, presidios e delegacias, vivendo em condi¢des inimaginaveis e
expostas a todo tipo de violéncia. Em 2004 esse numero ja chegava a 350.000 presos nos
sistema penitenciario brasileiro, com indice de reingresso em torno de 60%. Diversas
pesquisas e reportagens enfatizam o cardter perverso da pena de privagdo da liberdade e o
quanto ela vem sendo utilizada no Brasil sem atingir resultados que justifiguem a sua

utilizacdo, pois a reincidéncia continua aumentando da mesma forma que a violéncia.

Esse modelo vem se sustentando na crenca de que o delito é uma producédo
individual, e que, portanto a intervencdo deve se dar sobre o individuo. Rocha (1984) em
resgate do conhecimento produzido pela criminologia a partir do século XVIII relata que, a
ciéncia criminologica ao identificar os fatores causadores de criminalidade oferece elementos
para o0 sistemna punitivo, estes se tornam estigmas e identificam agueles que devem ser alvo de
suspeita. Nessa perspectiva as teorias criminoldgicas fundamentam-se no paradigma
etiolégico o qual pressupbe relacdo de nexo causal entre personalidade do individuo

criminoso e delito.

A psicologia nas prisdes desenvolveu-se a partir desses pressupostos, pois o saber
psicoldgico era produzido por psiquiatras que dotavam 0s conceitos das teorias etiol6gicas.
Segundo Antunes (2001) a psicologia, antes de se tornar ciéncia autdbnoma, foi entendida e
praticada como ciéncia auxiliar da psiquiatria, que em sua origem “pretendia abarcar as
guestdes sociais e sobre elas exercer seu controle, com vistas ao estabel ecimento da ordem no
espaco urbano, palco de conflitos, o que implicava na eliminacdo da desordem...”. Os
“desordeiros’ deveriam ser identificados e submetidos ao controle social o qual era produzido
mediante os conhecimentos da psiquiatria. Em decorréncia dessa missdo, alguns temas sociais
se constituiram como campo de intervencdo da psiquiatria: alcoolismo, prostituicéo e crime.
(Antunes, 2001, p. 55).

Posteriormente, embora fosse ciéncia autbnoma, a psicologia manteve 0 mesmo
paradigma, compreendendo o individuo criminoso dissociado de seu contexto social. Assim a
prisdo se constituiu num lugar destinado a reforma do individuo, por esta razédo o modelo
prisional caracterizase como uma ingtituicdo social com tendéncias autoritéarias e
domesticadoras. Com suas estratégias punitivas, faz com que o sentenciado se afaste
paulatinamente do convivio social. Constroem-se regras de convivéncia que regem o
funcionamento interno da cadeia, que sd0 seguidas por todos, sdo as "leis da massa' -

Ramalho (1983), leis que normatizam todo e qualquer modo de proceder dentro da cadeia
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Essas regras e todos os mecanismos desenvolvidos no ambiente prisional sdo partes do
fendbmeno da prisionizacdo, produzido em decorréncia da privagéo de liberdade, se constitui
na cultura produzida pela populacdo carcer&ria que traz consegiéncias como a
despersonalizagdo em que o individuo vira um simples nimero, entre tantos. Goffman (2003)
identifica a prisdo como uma institui¢do total, onde individuos separados da sociedade por um
periodo de tempo levam uma vida fechada e formalmente administrada. Esse modelo de
segregacao promove a mortificacdo do eu, em que esses individuos despojados de seus bens
pessoais, que sdo substituidos pelos bens institucionais, vivem em constante ameaca de sua
integridade fisica, inseridos numa rotina artificial. Na prisdo, esse processo de deterioragéo da
identidade conduz a adocdo de uma nova identidade, atravessada pelo fendbmeno da
prisionizacao.

A experiéncia do aprisionamento é na maioria das vezes, tdo violenta, se
distanciando em grau e intensidade da prética que a motivou, que a sentenca perde o sentido e
0 sentenciado ndo se implica na punicdo, resultando revolta, insatisfacdo, desordens
psicoldgicas, dificuldade de construcéo de novos referenciais em liberdade. E na saida da
prisdo que essa experiéncia se objetiva. Conforme Castro (1984, p.115) refere que “os
estigmas provenientes das institui¢des penais s& muito marcantes, os valores que ele teve que
adquirir para sobreviver estdo irremediavelmente internalizados.” A experiéncia da prisdo vai

acompanhé-los pelo resto da vida e segundo Foucault (1977):

(...) dizem que a prisdo fabrica delinglientes; é verdade que ela leva de novo,
quase fatalmente, diante dos tribunais agueles que Ihe foram confiados. Mas
ela os fabrica no outro sentido de que ela introduziu no jogo da lei e da
infragdo, do juiz e do infrator, do condenado e do carrasco, a realidade
incorpérea da delingliéncia que os liga uns aos outros e, ha um século e
meio, 0s pega todos juntos na mesma armadilha. (p. 226).

O aprisionamento produz sujeitos embrutecidos que se reconhecem e reconhecem
o outro pelo viés davioléncia. As relacfes sociais, constitutivas do sujeito, sdo profundamente
marcadas pelos atos violentos, onde a palavra foi muitas vezes abolida ou interditada. No
ambiente prisional essas relagOes possibilitam as trocas cotidianas, mas ao sair, 0 egresso
penitenciario, precisa reorganizar-se para uma gama diversificada de rel acoes.

Diante de todas essas vivéncias experimentadas pelo preso, torna-se fundamental
uma politica de assisténcia destinada a0 egresso do sistema penitenciario na qual haja

intervencdo psicolégica que vise o empoderamento do individuo, a fim de que ele possa
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superar as diversas dificuldades que envolvem escassez material, preconceito, discriminagao,

baixa auto-estima, conflitos familiares, entre outras.

Por experiéncia empirica, 0S poucos programas ou acles existentes em alguns
estados brasileiros ndo incluem a intervencéo psicol6gica na assisténcia, desta forma conclui-
se a inexisténcia de uma politica publica estadual ou naciona voltada ao egresso
penitenciério.

Diante dessa realidade, o projeto do Banco Socia de Servigcos destinado ao
egresso penitenciario e familiar foi implantado mediante parceria entre o Conselho Federal de
Psicologia, através do Conselho Regiona de Psicologia (CRP 06) e a Secretaria da
Administracdo Penitencidria, por meio do Departamento de Reintegracdo Social
Penitenciario. Constituiu-se numa oportunidade significativa para o estabelecimento de uma
politica publica fundamentada numa intervencdo psicolégica critica e com compromisso
social, pois o projeto produziu espagos onde a experiéncia da prisdo e a retomada da vida em
liberdade pudessem se expressar, significou a possibilidade do estabelecimento de nova
relacdo entre 0 egresso e 0 psicdlogo, na qua inexiste o psicologo perito e todos as
representacOes e sentimentos vinculados a ele, enfim se tornou uma experiéncia importante
para construirmos um outro fazer psicologico, fundamentado em outro paradigma, o qual

determinou um outro olhar.

A adocdo de novo paradigma que permita ao psicologo conceber o preso ndo
como sujeito desviante, mas como aquele que pode reconstituir sua vida, deve marcar a
intervencao psicoldgica no interior das prisdes e se estender até a assisténcia ao egresso.

A partir das alteragdes da Lei de Execucdo Penal que eliminaram a presenca do
laudo da Comissdo Técnica de Classificagdo nos processos para concessao de comutacdo de
pena, indultos, livramento condicional e progressao de regime, abre-se a possibilidade de um
reposicionamento da psicologia diante da questéo prisional. A partir dai pode-se pensar na
construcdo de politicas publicas, pautada na ética, em referenciais que se desenvolvem a partir
da compreensdo da psicologia com compromisso social, que se apropria da realidade em que

se constitui como ciéncia e profissao.

Ao propor o projeto de apoio psicoldgico aos egressos do sistema penitenciario,
através do Banco Social de Servicos, esta se pretendendo como ja dito anteriormente, sair da
atividade eminente pericial e laudatoria, para intervencfes que pretendem a poténcia de acéo

(Sawaia, 1999), do egresso penitenciario, pensando modos para o sujeito agir, se afirmar e se
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expressar no contexto social. O espaco da poténcia se da nos processos participativos e
solidarios, caracterizados por protocolos de aceitagéo e afirmacao, onde as pessoas encontram
condi¢des para retomar e recriar 0s proprios sentimentos, idéias, projetos, desgjos e ampliar

as formas de cuidado de s e do outro.

2. Histérico

A proposta inicia do projeto consistia na realizacdo de um mutirdo de psicologos
paratrabalhar na avaliacdo de progressao de pena de penitenciarios em condicdo de recebé-la,
nos locais onde ndo houvesse psicdlogos exercendo esta funcdo ou quando houvesse nlmero
grande de apenados aguardando esse processo avaliativo. NO caso, seguindo orientagcGes
descritas pelo Manual de Monitoramento das Penas e Medidas. Alternativas, do Ministério da

Justica’.

Previa-se articular uma parceria com outros Conselhos de Classe, como a Ordem
dos Advogados do Brasil (OAB) e Servico Social, para dar vaz&o aos processos parados nos

tribunais.

De acordo com a legislagdo vigente na época’®, os presos deveriam passar por uma
avaliacdo psicol 6gica para obterem a progressao da pena. A Lei de Execucéo Penal (LEP), em
seu artigo 6° dizia:

A Classificacdo sera feita por Comissdo Técnica de Classificagdo que
elaborard o programa individualizador e acompanhara a execugéo das penas
privativas de liberdade e restritivas de direitos, devendo propor, a autoridade

competente, as progressoes e regressoes dos regimes, bem como as
conversoes.

Em seu artigo 8° afirmava:

O condenado a0 cumprimento de pena privativa de liberdade, em regime
fechado, ser4 submetido a exame criminolégico para a obtencdo dos
elementos necess&rios a uma adequada classificacdo e com vistas a
individualizacdo da execucéo.

E neste contexto que a intervencédo do psicologo se aocaria, como membro da

Comisséo Teécnica de Classificacéo, realizando parte do processo avaliativo.

" Manua de Monitoramento das Penas e Medidas Alternativas. Brasilia: Secretaria Nacional de Justica,
Central Nacional de Apoio e Acompanhamento as Penas e Medidas Alternativas. 2002.
8 LEP— L& de Execucso Penal. Lei n° 7.210 de 11 de Julho de 1984.



No que serefere a pena, o artigo 112° tinha a seguinte redacao:

A pena privativa de liberdade serd executada em forma progressiva, com a
transferéncia para regime menos rigoroso, a ser determinada pelo juiz,
guando o preso tiver cumprido a0 menos um sexto da pena no regime
anterior e seu mérito indicar a progressdo. Parégrafo Unico. A decisdo serd
motivada e precedida de parecer da Comissao Técnica de Classificacdo e do
exame criminol égico, quando necessario.

Com a mudanca da LEP® em dezembro de 2003, a nova proposta da Lei de

Execugdo Penal mudou, entre outros, os artigos 6° e 112, estabelecendo a ndo necessidade de

exame criminol 6gico para progressao de pena.

A novaredacdo afirma:

Artigo 6°

A classificacdo sera feita por Comissdo Técnica de Classificacdo que
elaborard 0 programa individualizador da pena privativa de liberdade
adequada a0 condenado ou preso provisorio. (Redacdo dada pela Lei n°
10.792, de 1°.12.2003).

Artigo 112°

A pena privativa de liberdade serd executada em forma progressiva com a
transferéncia para regime menos rigoroso, a ser determinada pelo juiz,
guando o preso tiver cumprido a0 menos um sexto da pena no regime
anterior e ostentar bom comportamento carcerério, comprovado pelo diretor
do estabelecimento, respeitadas as normas que vedam a progressdo.
(Redacéo dadapelaLe n°10.792, de 1°.12.2003).

8§ 1° - A decisfo sera sempre motivada e precedida de manifestacdo do
Ministério Pdblico e do defensor. (Redacdo dada pela Lei n° 10.792, de
1°.12.2003)

§ 2° - Idéntico procedimento serd adotado na concessdo de livramento
condicional, indulto e comutagdo de penas, respeitados os prazos previstos
nas normas vigentes.” (Incluido pelaLe n°10.792, de 1°.12.2003).

Em decorréncia destas alteragdes no texto da lei (LEP) e na forma de avaliacdo

para a progressao de pena, que ndo mais necessita de laudos psicol 6gicos para o sentenciado

progredir de regime, o projeto de Banco Social buscou adaptar-se as novas condi¢oes.

Em dezembro de 2003, segundo dados do Departamento Penitenciario Nacional

(Depen), havia 240.203 (duzentos e quarenta mil, duzentos e trés) presos no sistema
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penitenci&rio brasileiro. Desses, cerca de 96% eram do sexo masculino e 4% do sexo

feminino. O Estado de S0 Paulo concentrava a maior parte dos mesmos.

Todos os projetos do Banco Social, como este também, foram desenvolvidos,
inicialmente, em S&o Paulo, local onde estava sediada a Coordenacéo Nacional. Além disso,
outras circunstancias vieram contribuir para essa escolha, tais como: a magnitude do
problema no Estado, o fato de ja estarem em andamento negociactes para estabel ecimento de
parceria com 0 Centro de Servigco Social do Departamento de Reintegracdo Social da
Secretaria de Administracdo Penitencidria (SAP) e a existéncia de protagonistas inscritos no
estado.

Ent&o, a equipe do Banco Social mapeou, no Estado de S&o Paulo, os servigos que
trabalham com esta populacdo. A SAP, a Funap (Fundacdo "Prof. Dr. Manoel Pedro
Pimentel”), por meio do Projeto Clareou e a Pastora Carceraria foram as instituicfes
identificadas como atuantes com esse publico. Mas nenhuma de suas propostas incluia o

apoio psicoldgico como estratégia de atuacao.

A proposta que mais se aproximava daguela do Banco Social era o atendimento
inicial dado aos egressos pelo Projeto Clareou. Todos 0s egressos que procuram o referido
projeto participam de um grupo de sensibilizacdo conduzido por psicologos com o objetivo de
mapear necessidades, interesses e possibilidades. Mas, depois deste primeiro encontro os

participantes sdo direcionados as oficinas profissionalizantes, cursos etc.

A Secretaria de Administracdo Penitenciéria do Estado de S&o Paulo, pioneira no
Brasil atratar com exclusividade do sistema prisional, € o 6rgao encarregado, pela aplicacéo
daLe de Execucdo Penal paratodo o estado, com o objetivo de efetivar as disposicoes paraa
integracdo social do condenado e do internado. Suas atribuicfes sdo: execucdo da politica
estadual de assuntos penitenciarios; organizacdo, administracdo, coordenagdo, inspecdo e
fiscalizagdo dos estabelecimentos que integram; classificagdo dos condenados;
acompanhamento e fiscalizacdo do cumprimento de penas privativas de liberdade em regime
de prisdo abergue; formacdo profissional dos sentenciados e o oferecimento de trabalho
remunerado; supervisdo dos patronatos e a assisténcia aos egressos, emissdo de pareceres
sobre livramento condicional, indulto e comutagdo de penas, redizacdo de pesguisas

criminol ogicas; assisténcia as familias dos sentenciados.

° Alteraco da LEP —lei n° 10.792 de 01 de Dezembro de 2003.
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Na SAP, o Departamento de Reintegracdo Social Penitenciario tem como
responsabilidades tracar diretrizes, propor e implementar politicas junto ao sentenciado,
familiares e pessoas envolvidas na execucdo da pena, tendo em vista a reintegracdo social. E
de sua competéncia, também, acompanhar a operacionalizacdo e execucdo de penas e
medidas alternativas. Uma das suas areas é o Centro de Servico Socia, responsavel por
estabelecer a politica de assisténcia aos egressos e familiares, por meio dos Nucleos de

Atendimento a Familia de Sentenciado e ao Egresso.

O Centro de Servico Sociad ndo dispunha de psicologos em sua equipe de
funcionarios. Considerando a estrutura da Secretaria e suas atividades, entendeu-se que a
entrada de psicologos neste espaco, por s SO representaria um avango tanto para a categoria,
quanto para a populacdo atendida. E assim comegou-se a estruturar uma hova proposta de

intervencao.

Avaliando as agbes desenvolvidas pelo parceiro, a equipe do Banco Social
considerou a possibilidade de oferecer grupos de apoio psicoldgico a egressos, familiares de

sentenciados e familiares de egressos do sistema penitenciario.

3. A Proposta Inicial

JUSTIFICATIVA

O amento da violéncia, da criminalidade e da reincidéncia crimina é
preocupacdo premente da sociedade brasileira e tem provocado, entre outros fatores, o
aumento da populacdo encarcerada. Além disso, h4 muito se discute a superlotacdo nas
prisdes, os abusos de poder e transgressdes aos direitos humanos, a reproducéo da

desigual dade socio-econdmica no sistemajudiciario e penitenciério, entre outros problemas.

O presidio, como qualquer instituicdo total, isola e agrava a exclusdo daqueles ja
marginalizados. A sociedade estigmatiza o preso, dificultando sua participacdo social. Entre
especialistas da area, fala-se da necessidade ndo s6 de melhorias nas condigdes carcerarias,
mas principalmente na diminuicdo das prisdes e do nimero de pessoas encarceradas — 0 que

significaria o incremento da aplicacso de penas alternativas. Como afirma Baratta™:

"BARATTA, A. — Ressocializagio ou Controle Social: Uma abordagem critica da “reintegracdo social”
do sentenciado.
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Para uma politica de reintegracdo socia dos autores de delitos, o objetivo
imediato ndo é apenas uma prisdo ‘melhor’ mas também e, sobretudo, menos
cércere. Precisamos considerar seriamente, como politica de curto e médio
prazo, uma drastica reducdo da pena, bem como atingir, ao mesmo tempo, o
maximo de progresso das possibilidades j& existentes do regime carcerario
aberto e de real prética e realizac8o dos direitos dos apenados a educagéo, ao
trabalho e a assisténcia social, e desenvolver cada vez mais essas
possibilidades na esfera do legidlativo e da administracéo penitenciaria.

E apartir da experiéncia de liberdade, de autonomia e na relagio com as pessoas e
com o mundo - com todos os conflitos e dificuldades da vida em sociedade - que € possivel
falar de reintegracdo social. As prisdes dédo visibilidade a marginalizacdo social que a
populacdo carcerdria € submetida, assim, nos dizeres de Baratta, estar preso significa a

segunda experiéncia de exclusdo, pois:

(...) amaior parte dos presos procedem de grupos sociais ja marginalizados,
excluidos da sociedade ativa por causa dos mecanismos de mercado que
regulam o mundo do trabalho. A reintegracdo na sociedade do sentenciado
significa, portanto, antes de tudo, corrigir as condicdes de exclusio social.™*

A sobrevivéncia ao sistema prisional exige uma adaptacdo a cultura e regras do
mesmo, 0 gue significa, muitas vezes, o amortecimento das dimensdes de individualidade,
afetividade e autonomia. O presidio, como outras institui¢des totais, tem sua légica na fixacdo

de regras, onde todas as atividades cotidianas estédo conduzidas por uma equipe

dirigente. Retira-se 0 controle e autonomia dos que estdo internados em praticamente todas as
dimensdes de seu cotidiano (como por exemplo, dos horarios de comer, dormir, écio etc), de

modo a que se submeta a uma identidade coletiva e subjugada.

Essa adaptacdo a0 mundo e cultura da prisdo se da por meio da opressdo, de
castigos pela ndo obediéncia e prémios pelo “bom comportamento”, comprometendo, assim, a

condicao de sujeito dos presos (Goffman, 2003)*2,

Em decorréncia desse processo de adaptacdo e da maneira como sdo estabel ecidas
as relacfes dentro da instituicdo penal, de carater arido e violento, exige-se a construgdo de
uma identidade coletiva enrijecida. Nesse processo, a expressdo da afetividade nos

relacionamentos contribuiria para o proprio sofrimento e desajustamento a cultura do presidio.

11
Idem
2 GOFFMAN, E. — Manicdmios, Prisdes e Conventos — Editora Perspectiva, 72 ediczo, 2003.
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Esse possivel embrutecimento favoreceria as trocas cotidianas dentro do presidio,
seja com a equipe penitenciaria, sgja com 0s outros internos, mas na saida da instituicéo
deixaria de ser operacional, podendo dificultar a reintegracéo ao nicleo familiar e ao grupo de

convivio.

Parece plausivel pensar que para se disponibilizar e se readaptar as regras de
sociabilidade fora dos muros do presidio e as demandas de afetividade dos familiares, o
apenado precisaria de um procedimento de apoio multidisciplinar, iniciado ainda dentro do
presidio que favorecesse identificar suas necessidades e capacité-lo para o desenvolvimento
de novo projeto de vida.

Quando um familiar € preso, a familia necessita reestruturar-se: uma pessoa deixa
de morar em casa, algumas vezes o individuo que foi preso era o responsavel pelo sustento da
familia; o cuidado dos filhos/ criancas fica sob a responsabilidade de apenas uma pessoa, 0
convivio socia dafamilia (amigos/vizinhos) sofre alteracoes.

Diante da condenacdo, a familia organiza-se para efetuar visitas a cadeia, que
muitas vezes fica em locais distantes e o dinheiro para a viagem pode desorganizar o
orcamento familiar. Outras vezes a distancia e as dificuldades de realizar visitas (passar pela
revista, ter dinheiro para levar produtos que auxiliam a vida do parente preso etc.) pode

favorecer um distanciamento entre a familia e a pessoa presa.

Apbs um certo periodo de tempo, a familia j& reorganizou seu cotidiano e suas
relacBes sem a presenca e a contribuicéo daquele que estava preso. O retorno deste, que esta
embrutecido pelas condigdes que vivenciou na prisdo, pode gerar conflitos importantes nos

rel acionamentos familiares.

Sob estas reflexdes, a possibilidade de oferecimento de grupos de apoio para
egressos e familiares poderia ser um disparador social que permitisse a construgéo de um
conhecimento psicol 6gico que pudesse nortear politicas publicas para esta popul acéo.

PUBLICO ALVO

As intervencgdes propostas foram voltadas para egressos do sistema penitenciério e
parafamiliares dos egressos e dos presos.



OBJETIVOS

O Projeto Apoio a Familiares e Egressos do Sistema Penitenci&rio teve os

seguintes objetivos:

- Desconstrugdo da identidade de preso ou criminoso e retomada da identidade de
cidadao;

- Oferecimento de um espaco onde 0 egresso pudesse ressignificar sua condenagéo
foradarealidade prisiona;

- ldentificacéo e fortalecimento de programas de reintegracdo socia para egressos;

- Discussdo sobre os papéis familiares em decorréncia da condenacéo e liberacédo de

um membro dafamilia;
- ldentificagéo e fortalecimento da rede social de servigosinclusiva;
- Formac&o critica para os psicologos, delineando novas metodol ogias de atuacao;

- Contribuicéo para o estabel ecimento de politicas publicas no setor.
METODOLOGIA

Para atingir tais objetivos, o projeto previa encontros grupaiS com egressos,

familiares de presos e de egressos.

O projeto do Banco Social pautou-se no conceito de incompletude institucional,
ou sgja, de que o trabalho deveria ser realizado por diversos atores sociais. 1sso significou a
identificacdo de uma rede social de servigos de sallde, educacdo, cursos profissionalizantes,
espacos de convivéncia cultural e de lazer, atendimento psicoterapico etc. Tornou-se relevante
conhecer os servicos de cultura e lazer, dada a importancia de incentivar o encaminhamento
dos membros do grupo (egressos, familiares de presos e familiares de egressos) para espagos
de socializacdo. Convivendo nesses espacos coletivos, 0s egressos e seus familiares poderiam
inserir-se de uma outra maneira na sociedade de modo a favorecer a construcdo e efetivacdo

de novos projetos de vida.
A proposta de intervencdo consistiu na realizacdo de grupos de apoio psicol égico,
com cerca de 15 pessoas, para egressos ou familiares. Os grupos seriam abertos, ou seja,

discutiriam temas que se encerravam no mesmo dia, de forma a facilitar a entrada de novos
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integrantes no decorrer do processo. Os encontros teriam a duragéo de 1h30, com fregiéncia

semanal, durando de 6 a 8 semanas.

Foram definidas duas possibilidades de grupos: apoio psicolégico para egressos
do sistema penitenciario, dividido por sexo, ja que o impacto da condenacdo e do
encarceramento é vivido de maneira diferente por homens e mulheres, grupos de apoio

psicologico parafamiliares de egressos e para familiares de presos:

a) Grupo de apoio psicologico para egressos do sistema penitenciario

A0 ser presa a pessoa se depara com novas experiéncias. confinamento,
convivéncia com muitas pessoas em espacos fechados e quase exclusiva com pessoas do
mesmo sexo; aprendizagem de novos valores e regras de convivéncia etc.

Ao mesmo tempo, a sociedade deixa de enxergar no preso as caracteristicas
positivas e superdimensiona caracteristicas negativas. Para conseguir sobreviver nessa nova
realidade a pessoa precisa desenvolver estratégias de sobrevivéncia: adaptacdo as regras e
valores da cadeia, desconfianca frente as pessoas ndo conhecidas, enrijecimento nas relactes

afetivas, constituicdo de uma nova identidade.

Ao sair da prisdo o individuo necessita reorganizar-se, encontrar uma nova
possibilidade de estar no mundo. O psicologo - protagonista - preparou-se para ouvi-lo,
acolhé-lo e auxili&lo num processo de ressignificacdo da experiéncia da condenacéo e
encarceramento, visando a integrar a experiéncia vivida e definir novos limites para sua

existéncia pds-encarceramento.

O trabalho em grupo poderia possibilitar a troca de experiéncias, possibilitando a
reflexdo, elaboracdo e ressignificagcdo da vivéncia de encarceramento e condenac&o judicial.
Os egressos teriam o suporte dos psicélogos e do proprio grupo, fortalecendo a passagem da

prisdo para avidaem liberdade.

b) Grupos de apoio psicol6gico a familiares de egressos e a familiares

de sentenciados

Ao ter um familiar condenado e preso, a familia, muitas vezes, aém do

sofrimento decorrente da prisdo, encontra dificuldades sociais e econdmicas sérias, devido ao
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estigma de criminoso, ao medo da reincidéncia e a queda na renda familiar.

O trabalho com familiares (méaes, pais, esposas, avos, tios, namoradas etc) de

egressos e presos of ereceria apoio e reflexdo sobre temas de interesse dos usuérios.

O objetivo seria auxiliar quanto as dificuldades implicadas na condenagdo e

encarceramento de um familiar e também no retorno deste, egresso da priséo.

O espaco de troca e apoio oferecido pelo grupo, poderia auxiliar no enfrentamento
destas dificuldades de reorganizacdo familiar. Assim, a familia se fortaleceria para oferecer

apoio e cuidados ao familiar que saiu do presidio, ou que ainda esta preso.

Para favorecer a integracdo com a sociedade, 0s protagonistas valorizariam a
ampliacdo da rede social dessas pessoas, OU Sgja, incentivariam a insercéo em espagos

coletivos de cultura, lazer, salde, educacdo etc.

RESULTADOS ESPERADOS

Ressignificac8o davivénciaprisional a partir da perspectiva de estar livre;
- Elaboracdo de um projeto de vida;

- Fortalecimento dos vinculos afetivos entre egressos e seus familiares, presos e

seus familiares;

- Melhor integracdo e adequacdo da rede de servicos existente para o atendimento

dessa popul agéo;
- Producéo de novas metodol ogias de trabal ho junto ao publico alvo;

- Fortalecimento da atuacdo do psicélogo junto ao trabalho de reintegracéo social

dos egressos,

- Discussdo e apontamento de possibilidades para politicas publicas no setor.
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V. DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Para implantar o projeto “Apoio a Familiares e Egressos do Sistema
Penitenciario” foi necessério efetivar a parceria de trabalho. O Termo de Cooperacdo Técnica

foi assinado com a Secretaria da Administragdo Penitenciéria do Estado de S&o Paulo.

1. Captacao e Formacao dos Protagonistas

Para mobilizar psicélogos interessados em trabalhar no Banco Social algumas
estratégias foram utilizadas. envio de correspondéncia com material informativo do Banco
Social e convite para participar do Projeto Apoio aos Familiares e Egressos do Sistema
Penitenciario, envio de e-mails para 0 mailing do CRP, divulgacdo em cursos de
especializacdo em psicologia juridica, atendimento aos psicologos recém formados que
procuram o CRP para obtencdo de registro profissional e consultas periddicas ao site do

Banco Social para contato com 0s inscritos nesse projeto.

Em comparagcdo aos demais projetos do Banco Social, esse foi um dos que
despertou menos interesse na categoria. Apenas o CRP de S&o Paulo conseguiu implanté-lo.
Mesmo assim, poucos psicologos inscreveram-se no projeto e, um ndmero ainda mais
reduzido aceitou o desafio de atuar efetivamente. Foram levantadas algumas hipéteses para
esse fato: poucas Faculdades de Psicologia oferecem aos alunos de graduacdo formagéo para
atuacdo na area; os contetidos of erecidos pelo publico atendido suscitam no profissional, além
da necessidade de lidar com seus medos e preconceitos, uma sensacdo de impoténcia, pois
muitas questes sd0 de cunho social e requerem mudangas na sociedade para serem

solucionadas.

Ao escolher o projeto Apoio aos Familiares e Egressos do Sistema Penitenciario,
0 protagonista recebeu uma pasta contendo o material basico do Projeto: Termo de
Referéncia, acesso ao material de apoio disponivel na Biblioteca do Projeto no sitio eletrénico
do Banco Social e textos relevantes para a formacao tedrica sobre o tema.

Antes do inicio do trabalho na Secretaria de Administracdo Penitenciaria, 0s



53

protagonistas foram convidados a participar de reunies com as consultoras do Projeto™® e a
Equipe do Banco Social, para discussdes tedricas sobre conceitos como: prisao, cidadania,
humilhacdo, sociedade etc. Autores que pesguisam e trabalham com o tema foram discutidos

e 0 estudo de textos sobre questdes pertinentes ao Projeto foi sugerido.

Na primeira etapa do processo buscou-se conhecer as pessoas gque procuraram o
Banco Social para trabalhar voluntariamente: saber se tinham experiéncia anterior com o
publico alvo do projeto ou se possuiam préatica de trabalho em grupo. Também foi feita a
apresentacdo e discussdo da proposta do Banco Social e especificamente do Projeto Apoio aos
Familiares e Egressos do Sistema Penitenciario: o contexto de sua elaboracdo, a parceria
envolvida na implementacdo do projeto, as propostas de atuacdo dos psicélogos, o
acompanhamento do trabalho desenvolvido. Foram abordados aspectos do sistema prisional
brasileiro, além de uma apresentacdo sobre a Secretaria de Administragdo Penitenciaria de
Séo Paulo, parceira no projeto e local de atuacdo dos protagonistas. Consideracfes tedricas
sobre o tema, sugestdes de leituras fundamentais para subsidiar a prética e relatos de

experiéncias foram debatidos.

Também foram realizadas consideragcBes sobre a organizagdo do trabalho do
protagonista vinculado ao Banco Socia: quantidade de horas necessérias para realizacdo do
trabalho na SAP, participacdo em reunifes/supervisdes quinzenais, elaboracéo de relatorios

periddicos, necessidade de efetuar leituras sobre o tema etc.

Para a atuacdo no projeto, foi proposto aos psicologos o conhecimento e estudo
sobre os seguintes temas: informagdes sobre 0 sistema prisional - estrutura institucional; Lel
de Execucdo Penal — LEP; relactes estabel ecidas no sistema prisional; funcéo do psicologo no
sistema penitenciario; aspectos prisonais de exclusdo (preconceito, estigmatizacéo,
humilhac&o); trabalhos com grupos; experiéncias bem sucedidas de atuacdo psicoldgica com
presos e familiares.

Para complementar a formacdo sobre o assunto o0s protagonistas foram
incentivados a participar de cursos, palestras, seminarios oferecidos pelos parceiros do Banco

Social ou outras institui goes.

3 Deise do Nascimento: psicologa policial e professora da Universidade Federa de Santa Catarina. -
Fatima Franca: Psicologa juridica, Diretora do Centro de Servico Social do Departamento de Reintegracéo
Socia da Secretaria de Administracdo Penitencid&ria do Estado de Sdo Paulo, coordenadora do curso de
psicologiajuridicado Instituto Sedes Sapientae, presidente da Associacdo Brasileira de Psicologia Juridica
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Essas discussdes foram fundamentais, uma vez que a formacéo recebida durante a
graduacdo em psicologia, pela maioria dos psicologos que trabalhou no projeto, ndo
contemplou informacdes tedricas e praticas sobre psicologia juridica, sobre as politicas
publicas brasileiras em relacdo ao sistema prisional e o trabalho com sentenciados e egressos,

sobre as possibilidades de atuagéo do psicologo com relacédo ao publico alvo do projeto.

Fez-se necessario fomentar nos protagonistas 0 conhecimento de um arcabouco
tedrico sobre o tema, de modo a fundamentar a prética de atendimento, conforme prevista no
projeto, proporcionando & instituicdo parceira uma atuagdo pertinente as suas necessidades.
Além de contemplar um dos objetivos do Banco Social, de proporcionar uma atuagdo e uma

formacao critica aos psicologos brasileiros.

Alguns pressupostos éticos para esta atuacdo foram discutidos com o intuito de
valorizar uma relagdo de respeito e comprometimento a populacdo, evitando proposicoes
assistencialistas e valorizando a perspectiva de autonomia do sujeito.

No trabalho com os familiares dos presos e egressos teve-se 0 cuidado de respeitar
0 modo de ser e viver das pessoas, de respeitar a maneira como aquela familia pensava e agia

nas suas rel agdes interpessoai s, Ndo impondo val ores e conceitos.

Com o objetivo de conhecer o contexto e os profissionais, 0s protagonistas
realizaram visitas a SAP e reunides com os técnicos dos Nucleos do Centro de Servico Social,
orgdo do Departamento de Reintegracdo Social Penitencidrio, antes de iniciarem a
intervencdo. A entrada dos psicologos no servico foi pautada pelo respeito ao trabalho
organizado pelos técnicos da instituicdo, com discussdes que valorizassem e respeitassem 0

conhecimento e as habilidades de cada profissional envolvido.

Durante os meses de trabalho dos protagonistas, a formacéo oferecida pelo Banco
Social continuou ocorrendo. As reunides tinham trés propdsitos. discutir teoricamente o
assunto; realizar um acompanhamento/supervisao dos trabalhos e compartilhar com os demais

psicologos as experiéncias que estavam sendo desenvolvidas.

As reunides ocorreram com intervalos semanais ou quinzenais. A periodicidade
variou de acordo com a demanda dos protagonistas e as necessidades impostas pelo
desenvolvimento dos trabal hos.

Além dos encontros presenciais, 0s protagonistas tiveram acesso, por e-mail,

telefone ou pagina da web, a toda a equipe nacional e regional do Banco Social. As
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consultoras do projeto também puderam ser acessadas quando necessario. Dessa forma foram

oferecidos apoio e referéncia tedrica aos psicol ogos que trabal haram no Banco Social.

Todo esse suporte permitiu que os trabalhos fossem acompanhados tanto
individualmente como em grupo: os encontros da equipe do BS/ consultoras com a dupla de
protagonistas proporcionaram que o trabalho fosse discutido e orientado bem de perto,
valorizando os conhecimentos e habilidades dos psicélogos e respeitando os limites e
necessidades da instituicdo parceira; 0s encontros grupais proporcionaram uma rica troca de
experiéncia e aprendizagem entre todos os envolvidos com o Projeto. As discussdes tedricas
embasaram todos os trabal hos desenvolvidos.

2. Duracéo e cuidados na implantacao do Projeto

O projeto teve inicio em agosto de 2004 quando foi estabelecida parceria com a
Secretaria Estadual de Administracdo Penitenci&ria (SAP). Neste mesmo més teve inicio o
processo de formagao dos psicdlogos que tinham se inscrito para atuar no projeto em questao.
Ja aintervencéo no Departamento de Reintegracdo Social da SAP passou a acontecer a partir

de novembro desse mesmo ano e foi concluida em junho de 2005.

Considerando as especificidades do trabalho do Centro de Servigo Social da SAP
e a da proposta de intervencéo, houve o cuidado, tanto por parte do interlocutor do projeto na
SAP, como por parte da equipe do BS de esclarecer a proposta e discutir os limites e inter-
relacdes entre os profissionais. Assim, sempre que necessario, o gerente regional do Banco
Social compareceu na instituicdo parceira para reorganizar o trabalho, fazer gjustes para que
0S objetivos do Projeto do Banco Social, bem como os da instituicdo parceira fossem
contemplados — ndo ocorrer paralelismo entre as propostas de trabalho da instituicdo e dos
protagonistas, promover trabalhos que fossem inovadores para a instituicdo, garantir que as
proposi ¢des estivessem voltadas para a organizagdo e sistematizacdo das politicas publicas na
area. Nesse sentido foram realizadas reunifes conjuntas com as equipes dos Nucleos de
Atendimento ao Egresso e a Familia de Sentenciado e protagonistas, proporcionando gque essa

relacdo fosse sendo estabel ecida de maneira respeitosa e produtiva.

Paralelamente, na medida que se tratava de uma nova modalidade de atuagdo
dentro do Centro de Servico Social da SAP foi necess&io divulgar a proposta para 0s

potenciais beneficiarios dela. Vale a pena ressaltar que essa divulgacdo se deu de varias
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formas. sgja por meio das protagonistas, que apresentavam a proposta de atendimento na sala
de espera, convidando os usuérios da SAP a participarem do trabalho ou utilizavam folders e
cartazes, seja por meio da prépria equipe do Centro de Servigo Social da SAP que propunha
esses atendimentos.

3. Caracterizacéo do Publico Alvo e Implantacdo do Projeto

A proposta inicial era a de realizacdo de trés grupos. grupo de apoio psicologico
para egressos do sistema penitencidrio, grupo com familiares de egressos e com familiares de
presos. No entanto, no processo de implantacdo do projeto foram necessarios alguns gjustes: a
proposta acabou direcionada para o atendimento aos egressos e para 0 atendimento aos

familiares dos sentenciados,* conforme sera apresentado a seguir.

Considerando que a natureza da intervencdo, as questdes apresentadas e as
necessidades de encaminhamento estavam relacionadas ao perfil da populagdo atendida, este
serd apresentado antes da descri¢do do processo de intervencdo realizado com cada um dos

grupos. egressos e familiares.

3.1. PERFIL E DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO COM EGRESSOS

PERFIL DOS EGRESSOS

Os dados sobre a caracterizagdo do publico avo abrangido pelo projeto foram
obtidos junto aos prontuarios dos egressos na SAP. Esses prontuérios séo preenchidos quando
das entrevistas realizadas pelos técnicos da instituicdo com essa popul acéo™. Foram coletados
dados de 17 dos 28 egressos atendidos, que representam 60% do total. Referem-se as
condic¢des socio-econdémicas, escolaridade, situacdo familiar, vida prisional e vinculos com
sistemna penitenciario, entre outros.

 Embora previsto, a participagio de familiares de egressos limitou-se a um ou dois usuérios que
estiveram, no méximo, em dois encontros.

1> Esses egressos comparecem ao Nicleo de Atendimento aos Egressos do Centro de Servigo Social do
Departamento de Reintegracdo Social da SAP, solicitando obtenc@o de documentacdo, cestas-basicas, vale-
transporte e emprego.
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Conforme pode ser constatado nos gréficos acima (graficos 1, 2 e 3), a grande
maioria dos egressos atendidos era do sexo masculino (88%) e jovens, pois maior
concentracdo encontrava-se na faixa etéria de 20 a 30 anos com 41%, seguidapela de 31 a
40 com 35%. Quanto a etnia/cor, a populacdo de brancos atendidos foi equivalente a dos

pardos, com 41% para ambos 0s grupos, sendo pouco representativo o percentual de pessoas
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gue se declararam pretas. No entanto, considerando-se egressos negros a somatoria de pardos
e pretos, conforme sugere o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a
porcentagem de egressos negros supera a dos brancos. Esse dado € compativel com estudos
referentes a populacdo carcer&ria e dados levantados nas entrevistas de inclusdo realizadas
pela SAP, que apontam um predominio das pessoas negras (pardas e pretas) nas unidades

prisionais.
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Em relacdo a escolaridade (grafico 4), 70% possuiam ensino fundamental

incompleto, 0 que é compativel com os dados da populacdo carceréria, conforme

levantamento do Depen.

Estado Civil
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59

Mora com quem

O Mulher e Filho (s)

41%

18% - Pais
6% OFilho(s)

W Sozinho
6%

29% @ N&o souberam ou
n&o responderam

Gréfico 6

Ja quanto a situacdo familiar (grafico 5), embora a grande maioria fosse solteira
(82%), o percentual (gréfico 6) dos que moram sozinhos (6%) é pouco representativo,
comparativamente ao daqueles que moram com familiares (54% - considerado os que moram
com mulher e filhos, filhos apenas e com pais ou outros familiares). 1sso demonstra que a
maioria dos egressos reside com familiares, pois apesar do percentua daqueles que néo
declararam a condicdo “ de com quem moram” ser muito elevado, a sua soma ao daqueles que

“moram sozinhos” ndo ultrapassaria 0 grupo dos que indicaram morar com familiares.

Situacao de Moradia
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Gréfico 7

Com base no gréafico acima (grafico 7) se pode considerar que é precaria a
condicdo de moradia dos egressos atendidos, pois embora 65% dos egressos residissem em
casa, um terco estava em abergues (29%) e em situacdo de rua (6%), além do fato de que
muitos dos que moram em casas, residem em favelas, barracos, casas cedidas ou mesmo em

pensdo ou quartos alugados.
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Relativamente a aspectos da vida na prisdo (grafico 8), o tempo de reclusdo da
maioria dos egressos atendidos foi de um a quatro anos (62%), seguido por aqueles que
permaneceram de 5 a 8 anos (19%) e se agruparmos aqueles com tempo de 9 a 12 anos e mais
de 12 anos, teremos, também, o percentual de 19%. Ainda quanto avida na prisdo (gréfico 9),
€ expressivo o percentual dagueles que ndo estudaram durante o esse periodo (75%). Esse
dado parece indicar que esse periodo ndo contribuiu para alterar as condi¢es de exclusdo
dessa populacéo, ja que, conforme pode ser constatado no grafico de escolaridade, 70% tém

ensino fundamental incompleto.
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Outro aspecto relevante (gréfico 10), 76 % ainda se encontram vinculados ao

sistema de justica (64% em liberdade condicional, 12% estdo em regime aberto e priséo

albergue domiciliar), jaque apenas 24% estéo regime de liberdade plena.
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Quanto as iniciativas que contribuam para adteracdo das condigbes
socioecondmicas desfavoraveis dessa populacéo, entre elas a continuidade dos estudos,
constata-se, que, embora 67% explicitem pretender continuar os estudos, apenas 8% estao
estudando fora da prisdo (graficos 11 e 12). Isso se torna mais grave, quando se considera que
a populacéo atendida, em sua maioriajovem, possui baixo nivel de escolaridade (Gréficos 2 e

4) .Outro aspecto relevante € que 69% estdo desempregados (gréfico 13).

Como se pode ver nos gréficos acima, os dados dos egressos atendidos indicam
que ndo possuem perfil muito diferente daguele da populagdo carceraria. Além disso, parecem
corroborar com estudos, 0s quais apontam gue o0 encarceramento ndo contribui para alterar a
condicdo de exclusdo social vivida antes da prisdo. Eles continuam numa situacdo de
vulnerabilidade social, e, pior, pouco instrumentalizados e preparados para enfrentar essa
condic&o e os estigmas e preconceitos decorrentes do fato de serem ex-presidiarios. Mesmo se
encontrando em situacdo de “liberdade”, continuam “prisioneiros’ das condi¢Oes

socioecondmicas anteriores.

DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO COM EGRESSOS

A proposta inicial de trabalho com egressos, como citada anteriormente, foi de
realizacdo de grupos, porém ndo se viabilizou, uma vez que eles ndo compareciam aos
encontros propostos. Nas discussdes realizadas durante as supervisdes, aventaram-se algumas
hipéteses: a de que esses egressos ndo estavam dispostos a se expor em grupo, ho contexto
institucional da SAP, ja que essa representava uma extensao do préprio sistema prisiona e a

visdo do psicologo ainda relacionada a prética avaliativa, que foi preponderante dentro das
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prisdes. Além disso, acreditavam que os conteddos discutidos ultrapassariam os limites do
grupo, chegando as facgdes existentes nos presidios, gerando temor de possiveis represalias.
Pensou-se, entdo, em um redirecionamento do trabalho, estabelecendo atendimento

individualizado, sob a forma de plantdes psicol 6gicos.

A proposta dos plantdes era de oferecer uma escuta inicial que possibilitasse aos
usuarios expressarem as ansiedades e angustias sentidas por eles, favorecendo a
ressignificacdo das mesmas, inclusive das relativas a vida prisional. Além disso, o fato de
serem vistos e tratados com respeito e como cidadéos, poderia favorecer que também se
respeitassem. Ou segja, a partir de um outro olhar, poderiam dar um novo significado a

experiénciavividae asi mesmos.

Conforme o desenho da intervencéo, no primeiro encontro foi proposto que, se
desgjassem, poderiam realizar mais quatro encontros. No final deles, ap6s avaliacdo, seria
pensada a continuidade do trabalho ou encaminhamentos para atendimento terapéutico em

outras institui¢des, cursos profissionalizantes, servi¢os comunitarios, entre outros.

Foram atendidos 28 egressos. A maioria realizou um encontro apenas. Alguns,

entretanto, participaram de 2 a 8 encontros.

Durante os atendimentos realizados,foram percebidas diferencas de demandas,

segundo a situacéo familiar e ou de moradia (vide graficos6 e 7).

Assim, para aqueles que perderam 0 contato com 0s parentes e pernoitavam em
albergues ou na rua, as angUstias trazidas eram referentes a essa situagcdo e a fata de
perspectivas. Muitos deles vinham fregientemente a SAP, com demandas repetitivas, como
por exemplo de cesta basica, trabalho, lugar para morar, vale transporte, como pode ser
constatado no  depoimento de egresso do sexo masculino, 35 anos, morador de rua, que
relata que tem dormido embaixo de um viaduto, estd com tuberculose, e € HIV positivo “com
todos esses problemas de salde, ndo tenho lugar paraficar, onde posso tomar banho...” Todas
essas demandas, mesmo que reais, parecem, também, indicar a busca por um lugar de
pertencimento e de reconhecimento. Muitos apresentavam problemas de salde e uso de
drogas e outros sinais de desorganizacdo mental (18%, sobre o total dos 28 egressos
atendidos), quando relataram ouvir vozes, se sentirem perseguidos.®

16 Essas questdes, também, se apresentaram no grupo dos familiares, mas em menor incidéncia
(cercade 8%).
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Para agqueles que moravam com familiares as dificuldades eram a de reinsercéo
nesse contexto. Os familiares assumiam posturas controladoras, alegando temer que os
egressos voltassem a praticar atos que pudessem levalos novamente a prisdo. Alguns
egressos, diante disso, se propunham a atender todas as demandas familiares, mesmo que elas
0s incomodassem. Nessa ocasido, foi possivel discutir os papéis familiares a partir da sua

reinsercéo no contexto familiar.

Para os dois grupos, a histéria da prisdo, do delito cometido, precisava ser narrada.
Paralelamente, ndo foram poucos os que revelaram situagcOes de violéncia e humilhacbes
sofridas no cotidiano das prisdes, como relata a protagonista: “0 egresso conta que na prisao
foi castigado com barra de ferro, que a toda hora existe ‘sesséo de covardia’, que a pessoa é
tirada da cela de madrugada e se alguém disser alguma coisa, apanha.” Desse teor € também
o relato de outra protagonista: “0 egresso contou um pouco sobre a priséo (...) , contou que
apanhou durante todo o tempo que esteve preso e que sO melhorou depois que foi para uma

prisdo agricola, que tinha mais liberdade, ver pessoas, animais, aterra.”

Outro ponto em comum, € gue para 0s usudrios desses dois grupos a busca por
emprego era uma das questdes mais prementes. Muitos narraram situacbes em que foram
discriminados pela propria familia, amigos, vizinhos e empregadores: Egressa conta que
ficou 10 dias no emprego e que foi demitida, sob a alegacdo que os documentos estavam

irregulares, quando descobriram que era ex-presididria,.

Ao mesmo tempo, devido as questdes cruciais trazidas por eles, relativas a salde,
situacdo de moradia, trabalho, entre outras, houve necessidades de encaminhamentos, mas
muitos ndo se concretizaram. 1sso decorreu de dificuldades apresentadas por parte do proprio
egresso, pois muitos ndo se disponibilizavam a procurar o servigo publico sugerido (temiam
ou anteviam as dificuldades para que esses encaminhamentos se concretizassem?), quer pela
inexisténcia de servicos publicos disponiveis para atender as vérias demandas, gerando nas
protagonistas fortes sentimentos de angustia e impoténcia, conforme se destaca no

depoimento de uma protagonista:

As vezes, tem uma questdio da escuta que é muito pesada, (...) € uma questio
social, vocé fica ouvindo a pessoa e ndo sabe o que fazer, pois a questéo
social € muito grande e vocé ndo vai dar conta, mas como psicologa eu tenho
um papel a desempenhar (...).
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As protagonistas relataram que muitos egressos ndo demonstravam se perceberem
capazes de buscar novos horizontes, explicitando, assim, algumas das consequéncias do
processo de institucionalizacdo vivido. Sdo sSituacbes que, ao lado da propria
autodiscriminacdo, preconceitos e baixa escolaridade, (gréfico 4) dificultam a retomada ou a
busca de uma aternativa de vida diferente da anterior.

Assim, o trabalho abordou temas relacionados com impactos e repercusséo da
condenacdo e do encarceramento, as mudancas que aconteceram em suas vidas pessoais e
familiares ap0s a experiéncia da condenacdo e posterior prisdo. Abordou, também, como os
individuos contavam a histéria de suas vidas antes, durante e apls essa experiéncia
significativa, quais suas perspectivas em relacdo ao trabalho e a familia. A intencéo foi de

valorizar suas habilidades e aspiracfes, auxiliando-os na construcéo de seus projetos de vida.

Nesse contexto, utilizou-se a escuta e o acolhimento como facilitadores da
expressao de contelidos, sentimentos e emogdes trazidos pelos egressos, que como constatado
acima, estavam intrinsecamente ligados a vivéncia prisional e a busca de aternativas para
reinsercdo social. A partir dai, as protagonistas refletiram com o0s egressos a visao do delito
como uma construcdo social e ndo apenas decorrente de fatores individuais. Foi resgatada
também a questdo da cidadania, enfatizando-se que eles possuem direitos e deveres, como
qualquer individuo, contribuindo para a ndo culpabilizagcdo, para a percepcéo de outras

alternativas por parte dos egressos e familiares.

3.2. PERFIL E DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO COM FAMILIARES DE

SENTENCIADOSY

PERFIL DOSFAMILIARES

Os dados abaixo, da mesma forma que os referentes aos egressos atendidos, foram
obtidos nos prontuarios do Centro de Servico Social e referem-se a 19 familiares que

representam 51% de um total de 37 familiares atendidos.

Como pode ser constatado abaixo, a caracterizacdo desses familiares apresenta

" Embora previsto, a participacio de familiares de egressos limitou-se a um ou dois usuérios que
estiveram, no maximo, em dois encontros.
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diferencas significativas em relacéo as caracteristicas dos egressos atendidos.
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Osgréficos 14, 15 e 16 apontam que a grande maioria dos familiares atendidos era
do sexo feminino (95%), com idades variadas, embora com participacdo de apenas 6%,
daqueles na faixa com idade entre 31 e 40 anos. Quanto a etnia, a maioria era branca (74%),

seguida de participacfes equivalentes de pretos e pardos (13%).
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Outro aspecto significativo é que os familiares atendidos eram, em sua maioria,
as companheiras (casadas ou ndo) dos sentenciados, seguidas das maes, sendo pouco
representativa a participacdo de irmaos ou filhos (gréfico 17).
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No que se refere ao grau de instrucdo (gréfico 20) destaca-se o fato de que 53%
dos familiares atendidos concluiram a educagdo basica (43% concluiram o ensino médio e
10% possuiam ensino superior completo e incompleto). No entanto, apesar disso, ainda €
significativo o percentual daqueles com baixa escolaridade (21% com ensino fundamental
incompleto e 5% analfabetos). Entre os familiares atendidos é importante ressaltar que

apenas 11% estavam estudando (grafico 21).



Estado Civil
M Solteiro
O Casado
O05% 15%
m15% m15% O Divorciado
m15% O Separado
O Amaziado
00% B50% @ Vidvo
Gréfico 22

69

Em relacdo ao estado civil (grafico 22), constata-se que 65% possuiam

companheiros (50% eram casados e 15% amasiados), seguidos de solteiros e separados, cada

um deles com 15%. 78% possuiam filhos (gréficos 18 e 19), sendo que a maioria possuia de 1

a 3 filhos (86%). Relativamente a idade dos mesmos, a faixa preponderante foi daqueles

acima de 18 anos (63%).

Situacdo de Moradia
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Gréfico 23

Quanto a situacdo de moradia (grafico 23) 94% residem em casa e 6% em

albergues, o que demonstra uma situacdo mais favoravel relativamente a esse aspecto que a

dos egressos.
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Conforme pode ser constatado nos graficos acima (gréficos 24 e 25) referentes a
condi¢cdo de trabalho, embora 42% estivessem trabalhando e 5% aposentados, 81% dos

familiares encontravam-se nafaixa de 1 a 3 sal&rios minimos.

Considerando-se os dados apresentados, principalmente aqueles referentes as
condi¢cdes de moradia, grau de escolaridade e situacdo de trabalhador ou ndo, os familiares

encontram-se em melhores condi¢des de vida que 0s egressos.

DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO COM FAMILIARESDE SENTENCIADOS

No gue se refere aos familiares, a proposta de redizacdo de atendimento em
grupo, diferentemente do que ocorreu com 0s egressos, pode ser concretizada. Além disso,
alguns deles também foram atendidos individua mente nos plantdes psi col 6gi cos.

Os grupos de familiares foram formados de duas maneiras. A primeira
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contemplou familiares encaminhados pela préopria equipe dos Nucleos do Centro de Servigco
Socia da SAP ou a partir de aceitacdo de convite realizado pelas protagonistas na sala de
espera. Constituiu-se como um grupo aberto, no qual novos participantes poderiam frequentd
lo, na medida de suas disponibilidades. Isso resultou numa flutuagdo de presenca, implicando
na necessidade, a cada encontro, da atualizacdo da histéria passada do grupo. Na segunda
forma, os participantes ja compunham um grupo de artesanato e foram convidados a
disponibilizar parte do tempo para participar do grupo de Apoio Psicologico, desenvolvido
pelos protagonistas do Banco Social de Servigos em Psicologia. Talvez, devido ao fato de ja

comparecerem a SAP para outras atividades, apresentou uma participacdo mais estavel.

Para 0 desenvolvimento do trabalho as protagonistas utilizaram diversos
procedimentos, como leitura de textos, desenhos, colagens, para facilitar a expressdo dos

sentimentos e percepcoes e reflexdo sobre a realidade vivida pelas participantes.

Nos encontros realizados, tanto individualmente, quanto em grupo, um dos temas
mais presentes foi entender por que pensavam e se ocupavam mais dos familiares que
estavam reclusos do que dos outros. Além disso, demonstraram uma postura fragilizada, com
dificuldades de olhar para s proprias; ndo se dispunham a buscar alternativas de lazer, agiam
como se estivessem “presas’ também. Expressavam sentirem-se culpadas pela priséo do

familiar ou por ndo ajudé-1os suficientemente.

Outro tema recorrente referiu-se a busca de alternativas para sustentar a familia,
pois alguns dos participantes estavam sem emprego e até sem moradia. Muitos deles traziam
aluta para se manterem ou aos demais integrantes da familialonge do “mundo do crime”.

Os familiares trouxeram também a discriminagdo social sofrida por eles, expressas
pelo grupo social a que pertencem ou com 0S quais se relacionam: parentes, vizinhos,
empregadores. Alguns relataram situagcOes de perda de trabalho quando os empregadores
souberam do fato de que eram familiares de sentenciados. Ou sgja, a discriminagcdo ndo esta

restrita ap ex-sentenciado, mas atinge, também, o proprio grupo familiar deste.

Além disso, explanaram as historias das violéncias e humilhacdes sofridas pelos
presos na situagdo de encarceramento e também vividas por eles nas visitas. Relataram
situagdes tais como: transferéncias para presidios mais distantes, abruptas e nem sempre
justificadas; a angustia diante das dificuldades de obter noticias nessas transferéncias e nas
situacOes de rebelides; as revistas minuciosas, provocando constrangimento e desconforto,

conforme pode ser constatado nos depoi mentos abaixo.
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Em um dos grupos, um egresso do sistema penitenciério, familiar de um dos
integrantes, solicitou comparecer, pois gostaria de contar a sua historia e de como ele se sentia
na prisdo em relacdo a sua familia. O grupo foi consultado, concordando com essa
participagcdo, o que resultou na vinda desse egresso e, posteriormente, na presenca de dois
outros, possibilitando que expusessem como foi importante para eles o apoio da familia

durante o periodo da prisao.

Com o desenvolvimento da intervencéo pode-se refletir sobre as questfes trazidas
por eles, trocar informagoes e experiéncias, buscar alternativas de atendimentos sociais. Dessa
forma, favoreceu-se o fortalecimento pessoa e o0 auto-desenvolvimento dos participantes.
Pbde-se, também, questionar e refletir sobre a falta de respeito aos direitos humanos de seus
familiares, revendo pelo menos parcialmente as concepcbes presentes na sociedade e, em
grande medida, internalizadas por eles, de que essas situagOes de desrespeito eram
“justificveis’ diante dos delitos cometidos pelos familiares presos.

Esse trabalho contribuiu, assim, para que os familiares continuassem oferecendo
apoio, referéncias e cuidados, ndo apenas ao sentenciado mas também  aos outros integrantes

dafamilia.

A0 mesmo tempo essa intervencdo, como ja apontado no relato do trabalho com
egressos, provocou nas protagonistas muita ansiedade decorrente das dificuldades
socioecondmicas enfrentadas pel os egressos e familiares de egressos e de presos e da auséncia
de politicas publicas abrangentes e de qualidade que dessem conta das demandas trazidas por
eles. Esse fato, levou muitas delas, em alguns momentos, a buscar solugdes individualizadas,
exigindo reflexdes coletivas e discussdes sobre 0 papel do psicologo ao atuar com essa
populacdo. Provocou ainda reflexdes sobre a necessidade de articulagdo das politicas publicas
de atendimento a esse grupo social, pois como diz Baratta, esse é um grupo que “sofre mais
fortemente os efeitos da exclusdo social.”

4. Analise do Desenvolvimento do Trabalho e Resultados

Os resultados apresentados a seguir sdo relativos as dificuldades e pontos
favoréveis na implantagcdo do projeto, ao desenvolvimento ou ndo da proposta conforme foi
concebida. Sdo apresentadas, também, as mudancas percebidas junto as protagonistas, aos

egressos e familiares de presos e de egressos que participaram da intervencdo, bem como,
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junto a instituicdo parceira. Esses resultados foram baseados em informagdes coletadas nas
reunides de acompanhamento, no grupo focal realizado com as protagonistas e nas reunides
com a equipe do Centro de Servigo Social da SAP. Também, foram utilizados os relatérios de
avaliacdo das protagonistas, dos usuérios e da entidade parceira. Trabahou-se, basicamente,
com dados de natureza qualitativa, umavez que, mais do que a sua frequéncia, interessa saber

como a experiénciafoi vivida pelos diversos atores envolvidos na intervencao.

Os projetos do Banco Socia de Servicos em Psicologia tinham como objetivos,
contribuir, a partir da prética dos psicologos, com o fortalecimento das populagdes em
situacdo de vulnerabilidade social. Esperava-se contribuir, além disso, com a formagdo dos
psicologos, ampliando a compreensdo sobre a problematica da populacdo atendida e,
também, a respeito de possibilidades de atuacdo da categoria, diferentes das tradicionais.
Finalmente, como objetivo mais amplo, esperava-se intervir na construcéo e fortal ecimento
de politicas publicas.

Esses grandes objetivos foram desdobrados em cada um dos projetos do Programa

Banco Social, considerando-se a especificidade do publico avo.

No caso da atuagdo dos psicélogos junto aos egresso e familiares, objeto do
Projeto Apoio a Familiares e Egressos do Sistema Penitenciario, eram escassos 0s registro
dessa atuacéo em S&o Paulo, local de implantagdo desta intervencédo, bem como no restante do
Brasil. Pois, de modo geral, ainsercdo do psicélogo se dava nas penitenciérias e assumia um
carater avaliativo, na maioria dos casos, conforme apontado em capitulos anteriores deste
relatorio.

Por outro lado, além da fata de conhecimentos acumulados sobre a atuagéo de
psicologos com a populacdo alvo, os protagonistas que desenvolveram essa intervencéo,
tinham pouca ou nenhuma experiéncia em projetos de natureza social. Seja porque eram
recém ou com pouco tempo de formados, sega porque vinham de uma atuacdo

preponderantemente clinica no contexto de consultorios.

Diante disso, 0 desafio foi buscar possibilidades de trabalho que superassem as
préticas anteriores e instaurassem um modelo de intervencdo que considerasse a
especificidade da populagcdo alvo do Projeto e os pressupostos do Programa Banco Social.
Além disso, tratava-se de enfrentar os preconceitos ou receios dos protagonistas frente aos
usuarios, conforme pode ser percebido nesse depoimento: “o0 que fazer se eu atender um

estuprador? Ou um assassino?’ O desafio, entéo, foi superar esses sentimentos e concepcdes
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de modo atratar 0s usuarios como sujeitos, como sujeitos de direitos, inclusive.

Em um outro patamar, mas igualmente relevante, buscava-se uma alternativa de
atuacdo que pudesse, diante das demandas imediatas e urgentes (emprego, moradia,
atendimento médico, entre tantas outras) trazidas pelos egressos e ou familiares, fazer uma
leitura que ultrapassasse a dimensdo do concreto. Tratava-se de uma intervencdo que,
reconhecendo essas demandas, pudesse acolher um sujeito que trazia, também, questbes
subjetivas, nem sempre reconhecidas, inclusive por eles préprios, que poderiam ser expressas
e decodificadas. Tais questbes implicaram na necessidade de ir desenhando a proposta e
deixando claro o papel dos psicologos, ndo apenas junto ao publico-alvo e aos profissionais
do Centro de Servico Social da SAP, na maioria, assistentes sociais, mas também junto as

proprias protagonistas.

Frente a esse quadro e com base nos depoimentos das protagonistas pode-se
constatar que houve uma compreensdo do papel do psicologo nesse contexto e a criagdo de
um espaco de escuta no Centro de Servico Social da SAP, que pdde ir sendo construido,

diferenciado do atendimento do servico social.

No que se refere as protagonistas foi possivel constatar que o processo de
formacéo possibilitou a ampliagdo da compreensdo dos sujeitos - objeto da proposta - e uma
Vvisdo critica do contexto vivido por eles. Nessa direcéo destacam-se alguns depoimentos das

protagonistas, relativos a a guns desses enfoques e a importancia do processo de formagéo.
O delineamento do trabal ho:

Foi super importante as sugestdes de leitura, que abriram um pouco a forma
de pensar porque no comego a gente estava um pouco perdida e acabava
indo para o lado da clinica. Entdo, eu acho que essa supervisio, esse
acompanhamento, foi importante para que a gente se encontrasse.
(Protagonista, Grupo Focal, 07/ 05).

A superacdo dos preconceitos:

Eu concordo, eu também nado sabia absolutamente nada, nem um livro sobre
prisdo eu tinha lido (...) Eu acredito que, nesse ponto foi muito bom, assim
eu aprendi coisas que eu ndo sabia, alidar mais com 0s NOSsos preconceitos,
eles ndo terminaram totalmente porque ndo terminam, mas eu aprendi a lidar
de uma forma diferente, como encarar quem esteve |a dentro e a ndo ter tanto
medo. (Protagonista, Grupo Focal, 07/ 05).

A ampliacéo do olhar sobre a populac&o, a visdo critica do sistema carcerério: “Eu
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penso que essas propostas do Banco Socia trazem os psicélogos para uma realidade que a
gente acaba passando sem ver, acaba ndo vendo os ‘invisiveis (...).” (Protagonista, Grupo
Focal, 07/ 05).

O trabalho foi muito problemético em alguns momentos, mas a leitura do
histérico das prisdes e da situacdo carceréria abriu muito a visdo sobre o
presidiario, sobre todo o sistema carcerario e de como surgiram as prisoes.
Ent&o isso nos deu uma visdo bem maior (...) acho que nés como psicélogos
precisavamos pensar nisso e ter uma intervencao, (...) eu espero que o CRP
facaisso, para que eles [diretores, responsaveis pelas prisdes] vejam que a
violéncia s6 vai terminar, quando eles terminarem com a violéncia
(Protagonista, Grupo Focal, 07/ 05).

A relacdo com o Banco Social e o trabalho voluntério:

O Banco Socia, de fato est4 fazendo um trabalho muito interessante, que é
colocar o psicologo em lugares que se féssemos sozinhas, ndo teria esse
trabalho, teria um trabalho voluntério que é uma outra proposta (...) E
diferente desse trabalho que acontece em um contexto de politicas publicas.
(Protagonista, Grupo Focal, 07/ 05).

bY

O projeto desenvolvido junto a populagdo-avo assumiu caracteristicas e
repercussoes diferentes com cada um dos grupos atendidos. egressos e familiares de presos e

de egressos.

Quanto aos egressos, cuja proposta inicial era de atendimento grupal, o trabalho
foi desenvolvido individualmente, devido as resisténcias desses sujeitos a participarem em
grupos, conforme relatado no capitulo sobre a intervencdo com essa populagcdo. Como
consequéncia ndo houve atroca de experiéncias e informagdes que um grupo propicia, um dos
aspectos fundamentais da propostainicial No entanto, nesse trabal ho, instaurou-se um espaco
de escuta e acolhimento valorizado pelos egressos, conforme pode ser percebido no seguinte
depoimento: “... aqui é tudo de bom: teve alguém que me deu ouvido, sem me recriminar,
com guem pude contar nesse periodo e poderia ndo ter encontrado em outro lugar.”

(Avaliacéo de egresso, 06/07).

Constatou-se, também, que esse trabalho possibilitou a0 egresso uma nova
compreensdo do delito, bem como da necessidade de retomar a sua vida. Segundo os
protagonistas, muitos verbalizaram ja ter prestado contas a sociedade do erro cometido.
Também, foi possivel tratar o egresso como sujeito de direitos e trabalhar essa compreenséo
junto a ele: “Esse trabalho foi importante para 0 egresso, pois eles passaram a conhecer 0s

seus direitos, foram estimulados a ter esperanca e propiciou reflexdo e fortalecimento
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pessoal.” (Avaliacdo da Protagonista)

A experiéncia ndo propiciou dados que permitam a afirmagdo que o trabaho

levou a desconstrucéo da identidade do egresso, enquanto alguém que, além da discriminacéo

das outras pessoas, néo

Se vé como uma pessoa que cometeu um delito e cuja identidade ndo

se reduz a esse fato, sendo muito mais ampla. No entanto, pode-se afirmar que foram dadas

algumas condicdes para isso. Pois, a partir da ressignificacéo das vivéncias ocorridas antes e

durante a prisdo e da d

iminuicdo da angustia e da ansiedade, para muitos deles foi possivel

vislumbrar alguma saida ou se sentirem mais fortalecidos. Ou sgja, conforme aponta Bader

Sawaia™ a acolhida possibilitou uma diminuic&o do sofrimento, que tem uma dimensao ético-

politica, portanto social

Em sintese, o sofrimento ético-politico abrange as multiplas afec¢des do
corpo e da alma que mutilam a vida de diferentes formas. Qualifica-se pela
maneira como sou tratada e trato o outro na inter-subjetividade, face a face
ou anbnima, cuja dindmica, contelido e qualidade sdo determinados pela
organizacdo social. Portanto, o sofrimento ético-politico retrata a vivéncia
cotidiana das questdes sociais dominantes em cada época histdrica,
especialmente a dor que surge da situagdo social de ser tratado como
inferior, subalterno, sem valor, apéndice inGtil da sociedade. Ele revela a
Tonalidade ética da vivéncia cotidiana da desigualdade socia, da negacéo
imposta socialmente as possibilidades da maioria apropriar-se da produgéo
material, cultural e social de sua época, de se movimentar no espaco publico
e de expressar desgjo e afeto (p.104, 1999).

Ja quanto aos familiares de sentenciados'®, o trabalho foi desenvolvido de acordo

com o delineamento inicial, em grupos. 1sso favoreceu a troca de experiéncias, vivéncias,

reflexdes e de informagdes sobre servicos de salde, recursos comunitarios e servigos de apoio

psicossocial:

Eu achel interessante que no nosso grupo elas comegaram a encontrar
solugdes e a se articular. (...) entdo elas comegaram a arranjar emprego para
aoutra, dar dica de cursos, uma falava: ‘eu estou com um problema, preciso
usar 6culos e como € que fica?, dai nds encaminhavamos para a assistente
social e outra participante falava: ‘eu conhego um lugar que € de graga, vai
|& . (Protagonista, Grupo Focal, 07/ 05)

8 SAWAIA, B. As artimanhas da exclusdo: andlise psicossocial e ética da desigualdade social,

Petrépolis. Ed. Vozes. 1999.

¥ A participagdo de familiares de egressos foi bastante reduzida, conforme esta4 apontado no item

referente ao desenvolviment

o0 daintervencdo com familiares.
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Puderam trocar experiéncias sobre impactos e dificuldades da condicdo de

familiar e rever suas historias:

Ela chegou bastante deprimida, pedindo ajuda, pedindo apoio e foi muito
bem acolhida pelo grupo. Sempre trazia: ‘ mas 0 que eu faco? ‘A minhavida
agora ndo tem mais sentido, eu s penso no meu filho esta la na prisdo e ndo
consigo ver saida.’ Isso foi aparecendo e nés perguntamos: mas a senhora
tem quantos filhos? E ela respondeu: ‘ndo eu tenho fulano, eu tenho
sicrano.’ A gente interviu assim: e os outros filhos como é que estdo? E ai
ela falou: ‘é, ndo tinha pensado’ e o0 grupo ‘a gente vive esse problema
porque a gente, se ndo se cuidar comega a prestar atencdo sd em quem estala
preso.” Entdo as falas das outras pessoas foram aparecendo: ‘mas a gente
tem marido, a gente tem outro filho, a gente tem familia’ (Protagonista,
Grupo Focal, 07/ 05.)

As participantes do grupo comegaram a se ver como sujeitos de direitos e a buscar
formas de ampliar as possibilidades de vida: “No grupo, tivemos duas pessoas que desgjavam
ser alfabetizadas porque foram estimuladas para que se vissem como um ser socid

participante (...).” (Protagonista, Grupo Focal, 07/05)

O trabalho contribuiu, conforme demonstram os depoimentos acima, para que
esses familiares passassem a olhar para o restante da familia, para s mesmas e ndo apenas
para os familiares sentenciados. Comegaram a vislumbrar outras alternativas de vida.

Um outro dado que mostra a importancia do trabalho foi a sua repercussao junto

aos sentenciados ou egressos, familiares dos participantes:

Num determinado grupo, as proprias participantes relataram que comegaram
afalar em casa do trabalho que estavam participando. Um dia, um egresso
gue ja estava em liberdade, marido de uma participante e filho de uma outra
bem antiga no grupo, solicitou vir ao encontro. NGs consultamos o grupo e
tivemos a anuéncia. Entéo, esse dia foi muito legal, pois ele contou todo o
periodo da prisdo, como foi importante o apoio da familia para ele nao
perder a cabeca e se manter firme. (Protagonista, grupo focal, 07/ 05).

Uma outra perspectiva do Projeto, relativa ao desenvolvimento ou fortalecimento
das politicas publicas, seria a ampliacéo e articulacdo de uma rede de protecdo social, junto a
populacdo. No entanto, esse objetivo enfrentou varios entraves para ser alcancado, em
virtude da falta de servicos em quantidade e qualidade capazes de atender a populagdo em
situacdo de vulnerabilidade social, 0 que remete a discussdo da relacdo entre politicas

especificas para essa populacéo ou a sua insercdo nas politicas de atendimento mais gerais.
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Pode-se constatar que houve compreenséo da relevancia da insercéo do psicélogo

nas politicas publicas existentes por parte dos profissionais da institui¢éo parceira, conforme

depoimento abaixo:

Possibilitou um principio de atuacdo interdisciplinar na instituicéo e satisfez
a demanda dos usu&ios com relacdo a necessidade de atendimento
psicolégico, propiciando, assim, aos usuarios, principamente aos egressos,
uma outra aternativa de intervencdo do psicélogo , diferente daguela
avaliativa. (Avaliacdo dos Profissionais dainstituicdo parceira, 07/05).
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V. CONSIDERACOESFINAIS SOBRE O PROJETO

O Projeto Apoio aos Familiares e Egressos do Sistema Penitenciario inaugurou
uma possibilidade de atuaggo do psiclogo na SAP? e corroborou com um dos objetivos do

Banco Socia que foi a ampliagéo das possibilidades de trabalho para a categoria.

O processo de elaboragcdo e desenvolvimento do projeto aponta para algumas
questdes que devem ser enfrentadas pela psicologia na participacéo em politicas publicas na
area prisional e da reintegracéo social de detentos. A acdo de convocacdo dos protagonistas,
para atuar nessa problematica, demonstrou que a formag&o em psicologia ndo tem oferecido
subsidios tedricos reflexivos para agéo do psicdlogo junto a populagéo prisional, houve pouca
procura que também pode nos apontar para dificuldades de se lidar com um grupo que € téo
desqualificado socialmente e identificado como causador de sofrimentos ao coletivo. Jatemos
ai pontos que o Banco social se prop6s evidenciar, a construgcdo de novos modos de se lidar
com situagdes de sofrimento psicoldgico, no caso desse projeto, onde a profissdo tinha
insercdo limitada, pois na maioria das vezes a atuagdo do psicdlogo no sistema prisional se
restringia a avaliacdo psicologica com objetivos de progressdo de regime. A avaliacdo dos
resultados do projeto demonstra que é possivel ampliar a compreensdo, na Psicologia, acerca
da questdo prisional e da reintegracdo social de detentos e que também, podemos superar

preconceitos ou pel os menos reconhecé-l1os em nossa acéo.

Por outro lado, o projeto também nos aponta para especificidades dessa
populacdo. Quando propomos a reflexéo em grupo acerca da experiéncia do aprisionamento,
fomos confrontados com o desgo da privacidade, pois durante o cumprimento da pena,
existem poucos momentos e espacos de privacidade. Os egressos reivindicam espagos
privados de escuta, também demonstram alguma desconfianca quanto as intencdes do
psicélogo, pois suas experiéncias com a Psicologia ainda estdo marcadas pela técnica do
exame. Trazem no seu discurso as queixas das humilhagdes sofridas nas relagdes prisionais e
também a experiéncia da dependéncia institucional, impotentes para lidar com as demandas
cotidianas de sobrevivéncia, impregnados por politicas assistencialistas e pelo estigma de ex-

presididrios. Como enfrentar isso, como ndo persistir nas relagbes assistenciadistas e de

% Em S&o Paulo, outras instituigdes, como a Funap - Fundaggo "Prof. Dr. Manoel Pedro Pimentel”, drgéo
vinculado a SAP e a Pastoral Carceraria, realizam trabalhos com egressos do Sistema Penitenciario, porém,
verificou-se que a proposta do Banco Social complementou e ampliou a possibilidade de trabalho a ser realizado
com esse publico.
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dependéncia institucional? O que mais fica evidente nos relatos e nesse processo de
ressignificacéo da experiéncia € aimpossibilidade de participar do mundo plenamente, devido
as condicoes de exclusdo social vivida antes da prisdo e agora marcada pela experiéncia do
aprisionamento. O relato das protagonistas salienta que muitos egressos ndo demonstravam se
perceberem capazes de buscar novos horizontes, explicitando, assim, algumas das
consequéncias do processo de institucionalizacdo vivido. S8o situacbes que, ao lado da
propria autodiscriminacdo, preconceitos sofridos por eles e baixa escolaridade, dificultam a
retomada ou a busca de uma aternativa de vida diferente da anterior, conforme relatado na
descricdo da intervencdo junto aos egressos em outra parte deste relatorio.

A partir destas constatacOes o projeto, através do plantdo e da escuta individual,
possibilitou ao egresso dar um sentido para a experiéncia que teve durante o periodo que ficou
preso e também para sua vida anterior a condenagdo. O apoio psicoldgico pdde auxilia-lo a
iniciar um processo de ressignificagdo (dar um outro, um novo significado) para as atitudes
gue provocaram a condenacdo. Ou de forma mais ampla, contribuir para possibilitar o comeco

da construcdo de um novo significado para suas experiéncias passadas, sua histériade vida.

Quanto a0 modelo institucional, a experiéncia do Banco Social corrobora
estudos académicos que retratam a prisdo, como o modelo perverso e cruel
de se lidar com a quest&o do crime, dos criminosos e da criminaidade. E um
modelo que provoca rupturas dos vinculos e produz culpabilizagBes
individuais e artificiais.

O projeto propiciou perceber que a experiéncia de aprisionamento também atinge
diretamente os familiares, sga nas humilhacBes sofridas nas situacdes de visitas aos
sentenciados, sga no preconceito demonstrado pelos parentes, vizinhos, amigos,
empregadores, seja pelo préprio sentimento de auto-desval orizagdo e cul pabilizagao.

O Projeto Apoio Psicoldgico aos Egressos Penitenciarios e Familiares contribuiu
para fortalecimento subjetivo dos participantes, possibilitando ampliacdo do aparato
emocional para enfrentamento dos impasses na reintegracdo social. Contribuiu para que
familiares egressos pudessem se reconhecer como sujeitos de direitos aos equipamentos
sociais e a participar plenamente do mundo. A Psicologia possibilitou novas estratégias de
insercdo nas politicas prisionais e novas possibilidades de atuagdo do psicdlogo no

atendimento a populagéo prisional e a seus familiares.
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V1. PROPOSTASDE INSERCAO DA PSICOLOGIA NA IMPLEMENTACAO
DE POLITICASPUBLICAS

A Politica Publica, entendida como acédo estatal regulatoria, € derivada de vérias
forcas da sociedade que intervém com seus interesses. E uma politica do Estado que visa

responder ou atender a direitos e necessidades da coletividade.

A Psicologia pode e deve contribuir em um aspecto importante da elaboracéo e da

execucdo das politicas publicas: sua humanizagéo.

E este aspecto que queremos defender nesse documento como o aspecto central da
colaborac&o da Psicologia. Humanizar politicas, significa ir além das questfes técnicas e dos
diversos interesses que estdo em jogo na construcdo delas. Humanizar politicas publicas

significa considerar a dimens&o do sujeito cidadéo.

As politicas publicas tém dificuldades de conhecer e dialogar com o0 sujeito
cidad@o, pois elas sdo pautadas nos principios da impessoalidade, economia, racionalidade e
devem ser universais. Estes principios afastam ou dificultam a aproximagdo dos sujeitos no
sentido de humanizar as politicas publicas. E necessério incorporar na concepgao democrética
das Politicas Publicas (suposta aqui como a concepcao desgjavel) um alargamento que inclui
o reconhecimento da condi¢do de sujeito. Os cidadaos devem ser pensados como sujeitos e
isto traz a exigéncia de considerar a sua dimensdo subjetiva, isto é, os cidadaos sdo sujeitos
gue tém sentimentos, valores, ideologias, significados e se relacionam com o mundo a partir

destas construgbes singulares.

A Psicologia entra aqui com sua contribuicdo: a possibilidade de lidar, na
construcdo e principalmente na execucdo das politicas publicas, com a dimensdo subjetiva de

cada situacdo-problema vivida que as politicas visam solucionar ou responder.

A dimensdo subjetiva esta aqui entendida de maneira ampla, abarcando as varias e
diversas teorias da Psicologia, ou sgja, 0s aspectos simbadlicos, afetivos, comportamentais,
conscientes ou ndo, que o0s sujeitos desenvolvem durante a vida e que contém e reflete as
condicoes e situacdes vividas. S&0 medos, lembrangas, sentimentos, imagens, sentidos e
significados, concepcdes de si e do mundo que véo compondo esta dimensdo e que tém papel

importante na capacidade do sujeito de enfrentamento das situagGes da vida.

Os sujeitos em movimento renovam sempre essas construgdes psicoldgicas e esse
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movimento pode ser na direcdo da saide ou ndo. Caminhar na direcdo da saude significa
aproveitar as experiéncias vividas para construir novos elementos para comporem a dimensao
subjetiva. Muitas vezes, 0 sujeito se encontra em situacdo em que aproveita pouco o que se
coloca em sua vivéncia, 0 que o torna menos potente frente a realidade social, ou sgja, menos
capaz de resolver a contento as necessidades pessoais e da comunidade onde se insere.
Poderiamos dizer que o sujeito, nestas condicbes, se cristaliza e perde seu poder de

intervencado ativa na realidade.

A busca de construcdo de politicas publicas democréticas deve considerar a
importancia de estimular sujeitos ativos que possam participar da construcdo das solucdes ou
respostas visadas pelas politicas. Paraisso € preciso levar em conta a dimenséo subjetiva, pois
é ela afonte da poténcia ativa e transformadora dos sujeitos. E preciso executar as politicas de
modo a desenvolvermos préticas que alterem o lugar dos sujeitos no coletivo e que sgjam
capazes de romper com os processos de fragilizacdo e despotencializacdo a que estdo

submetidos os sujeitos que participam das politicas, como usuérios.

Aliés é, exatamente, a nocao de usuario, objeto, avo, clientela e beneficiario que
se esta querendo superar, pois estas nogoes refletem uma perspectiva coisificante do cidadéo,
paratrazermos a cena da proposi¢ao, elaboracdo e principalmente da execugdo e avaliacdo das
politicas publicas um sujeito ativo, transformador, construtor do seu proprio direito e da

satisfacdo das suas necessidades.

O que se defende aqui é arelagdo entre o fortalecimento do sujeito e a construcéo
de determinados aspectos psicoldgicos (idéias, sentimentos, imagens, registros etc...);
aspectos estes entendidos como potencializadores da capacidade de transformacdo do ser
humano. O ser humano € o Unico ser vivo que constréi as formas de satisfacdo de suas
préprias necessidades e faz isso com os outros humanos. O mundo psicol 6gico é o mundo dos
registros simbdlicos que permite a cada um cumprir com esta fungéo.

A proposta é se tomar 0s campos das politicas publicas, onde o Estado se colocaa
tarefa de responder as necessidades e demandas da sociedade, como referéncia e buscar
compreender e interferir considerando a dimensdo subjetiva que esta presente nestas situagdes
sociais. Desemprego, conflito com alei, retorno a condicdo de cidaddo, vivéncia do processo
escolar e os modelos veiculados pela midia sdo situagdes objeto da construcéo de politicas
publicas. A contribuicdo dos psicélogos € de apoio psicologico, no sentido de interferir no

movimento dos sujeitos buscando a poténcia de sua capacidade de intervencéo e
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transformac&o do meio social onde vive. Este fortalecimento pessoal significa, acima de tudo,

considerar a dimensdo do sujeito cidaddo, ou seja, humanizar as politicas publicas.

A Psicologia € a perspectiva profissional que pode contribuir no processo de

traducdo e didlogo com o sujeito na sua singularidade a partir da universalidade da politica.

A Psicologia pode trazer a politica publica um espaco de ancoragem, pois traz o
diferencia de um profissional que pode operar no campo simbdlico da expressividade e da
interpretacdo. Estes sdo recursos que 0s psicélogos podem utilizar, no campo da politica
publica, para provocar mudancas qualitativas, mudangas que promovem e incentivam a
existéncia do sujeito ativo, caracterizando-se como politicas humanizadas e libertadoras.

Assim, pensar e executar politicas para o desemprego ndo devem significar apenas
formas de obtencdo de qualificacdo ou oportunidades de emprego; devem significar a
possibilidade de fortalecimento do sujeito na sua capacidade de enfrentamento da situacéo-
problema vivida. Pensar e executar politicas de resgate da condi¢do de cidaddo para quem sai
de um presidio ou de um manicomio ndo devem significar apenas abrir as portas e/ou oferecer
local de moradia e trabalho; devem significar a possibilidade de fortalecimento do sujeito, ou
seja, areconstrucdo de significados que permitam ao sujeito colocar-se inteiro e ativo na nova
condicdo de vida, ndo apenas recebendo oportunidades, mas construindo formas de
sobrevivéncia autbnoma. Pensar e executar politicas para a educagdo, seja escolar, sgja na
aplicacdo de medidas socio-educativas ndo devem significar apenas construir oportunidades
de educacdo como obtencdo de conhecimentos e condutas consideradas necessarias pela
sociedade adulta; deve se constituir como meio de desenvolvimento das condicgdes subjetivas
(valores, ideologias, significados) que se traduzam em autonomia, responsabilidade e ética na
insercdo ativa na sociedade. Pensar e executar politicas para a comunicacdo por meio dos
veiculos de comunicacdo de massa ndo deve significar construir programas instrutivos/
educativos do ponto de vista dos valores dominantes na sociedade, mas deve significar a
possibilidade de utilizacdo destes meios para 0 movimento de construcdo subjetiva dos
sujeitos, potencializando-os para a atuacdo transformadora. Ha& um sujeito que precisa ser
sempre considerado, pois ha sempre um resultado da politica publica no &mbito dos sujeitos,
na dimensdo subjetiva, que pode ser de aienacdo ou de libertagdo. A Psicologia quer
contribuir para que estes resultados sejam plangjados e possam ser direcionados para a

libertac&o. Esse € o compromisso da Psicologia com as politicas pablicas.
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VII.CENTRO DE REFERENCIA TECNICA EM PSICOLOGIA E POLITICAS
PUBLICAS

E importante registrar, de inicio, que o Centro é decisio do V Congresso Nacional
da Psicologia, realizado em junho de 2004 em Brasilia e que reuniu delegados eleitos nos 15
Congressos Regionais realizados em todo o Brasil. Por isso, o Centro € projeto da categoria
profissional que os Conselhos implementam.

O Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas é o projeto que
da continuidade ao Banco Socia de Servigos em Psicologia e neste sentido € uma nova etapa

no relacionamento dos psicologos com as politicas publicas.

O Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas é uma nova
etapa na construcdo da presenca socia da profissdo de psicélogo no Brasil, pois, na ultima
década, o grupo profissional dos psicologos, por meio de suas institui coes representativas, no
caso 0s Conselhos de Psicologia e o Forum Nacional de Entidades Nacionais da Psicologia
tém feito um esforco significativo no sentido da producdo de uma nova identidade
profissional, profundamente associada a prestagdo de servigos a individuos, grupos e
instituicoes, sobretudo aqueles grupos vinculados as principais areas de necessidades sociais.
Pode-se dizer que precede a instalacdo do Centro uma caminhada que tem como referéncia a
adesdo do lema: Psicologia e 0 Compromisso Social, como a forma de identificar um novo
esforco da Psicologia, no sentido de romper com certos modelos tradicionais de oferta de
Servicos e passar a se interrogar mais amplamente sobre as necessidades de certas camadas da
populacdo que ndo tém tido acesso ao servico liberal da psicologia; a adogdo do lema da
psicologia como compromisso social foi sucedida pela realizagéo da | Mostra Nacional de
Praticas em Psicologia: Psicologia e Compromisso Social, quando se buscou dar visibilidade
para este tipo de intervencdo e torna-las mais conhecidas, de modo que se pudesse perceber
gue ja existia, naguele momento, um conjunto de préticas, mais espontaneas, direcionadas a
estes problemas.

Em seguida, o Sistema Conselhos de Psicologia adotou o lema: Psicologia e
Protagonismo Social, visando, por meio da iniciativa do Banco Social de Servicos em
Psicologia, criar um espaco de exercicio desta perspectiva pelos psiclogos e uma
experiéncia, pelos Conselhos, do processo de negociagdo com o Estado, dos interesses da
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categoria; um processo que permitiu a participacdo direta dos Psicdlogos e a criagdo e
ampliacé@o da concepcéo social e governamental acerca das contribuices da psicologia para
as politicas publicas, aém da geracdo de novas referéncias para o exercicio da profissdo de
psicologia no interior da sociedade. O Banco Social de Servigos pode ser considerado uma
etapa experimental, que, ao término do experimento, se coloca o Centro de Referéncia
Técnica em Psicologia e Politicas Publicas como um esfor¢co do Sistema Conselhos de
organizar, de forma profissionalizada, um espaco que possa identificar a existéncia de préticas
relevantes, que possa sistematizar e documentar essas préticas e disponibilizar essas praticas

paratoda a sociedade.

O Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas tem como
conceito principal aidéia da producéo de informacéo qualificada o que o Sistema Conselhos
pretende adotar. O Centro de Referéncia Técnicas em Psicologia e Politicas Publicas uma
unidade constitucional que possa trabalhar no sentido de produzir uma informacéo qualificada
que visa ampliar a capacitacéo dos psicologos na compreensdo das politicas publicas de modo
geral e da compreensdo tedrico e técnico do processo de elaboracdo, plangjamento, execucdo
das politicas publicas nas diversas &reas especificas. salde, educagdo, assisténcia socidl,
crianga e adol escente e outras.

O Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas deve fazer,
permanentemente, um esforco de identificar as préticas dos psicdlogos no interior das
politicas publicas, praticas estas que estdo dispersas, desorganizadas ou Sd0 eventuais e
convocar 0S seus protagonistas, ou sgja, aqueles psicdlogos que sdo pioneiros ou que estdo
respondendo por essa pratica, no sentido de que eles se organizem para produzir referéncias
sobre essa atuacdo, para que depois possam ser documentadas e possam ser colocadas a
disposicdo dagueles que as necessitam. Essas referéncias devem estar a disposicdo dos
psicologos que desgjam trabalhar nessa esfera de politicas publicas, dos contratantes dos
psicologos, no sentido que eles possam ter clareza da contribuicdo especifica e das
expectativas legitimas que podem ser cultivadas acerca da participacéo da psicologia nessas
politicas publicas, e das universidades e centros de formacdo, no sentido de que o
conhecimento dessas préticas possa orientar 0 preparo dos futuros psicélogos ja sintonizados

com arealidade do mercado profissional.

O Centro de Referéncia caracteriza-se essencialmente como organizacdo da

informagdo para qualificagdo de uma profissdo e ampliagdo de seu lugar social. Significa um
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avanco nas formas de atuagéo das entidades organizativas dos psicologos, pois o Centro é
potencializacdo dainformacdo: € busca dainformacéo dentre os proprios psicol ogos que estéo
trabalhando nas diversas areas e, ao buscar informac&o, promove um esforco de visibilidade
das préticas profissionais e produz uma rede ou uma articulagéo entre agueles atores dessas
préticas que trazem subsidios para elaboracdo de uma referéncia comum para a categoria. O
processo de organizagdo devera envolver, inclusive, a producdo de espacos coletivos, grupos
de trabalho, seminarios, onde os psicdlogos, envolvidos nas praticas dessas politicas, possam

ser, eles mesmos, 0s principais referenciadores do que devem ser essas préticas.

O Centro tem um sentido estratégico também importante de ser apresentado. O
Centro combina aspectos importantes que podem parecer contraditérios. de um lado uma
avaliacdo acerca das necessidades do grupo profissional dos psicologos, do ponto de vista da
sua empregabilidade e por outro lado as necessidades da ampliagdo da cidadania na
sociedade brasileira, a medida em que se trabalha com a concepcdo de que o estado
democrético de direito tem que ser provedor das politicas publicas necessérias para 0 bem
estar da sociedade e se busca, entdo, uma ferramenta para que os psicologos possam intervir
nesta questdo como mentores fundamentais do estado democrético de direito. A proposta do
Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas conjuga esses dois aspectos:
de um lado, ele possibilita aos psicélogos formularem um projeto associado ao tema da
empregabilidade da categoria e por outro, 0 aspecto do interesse corporativo da profissdo de
psicologos em participar, efetivamente, da vida socia brasileira, oferecendo os seus servicos
para responder as necessidades e urgéncias da sociedade. A questdo da empregabilidade é
fruto do processo de multiplicagdo dos psicologos na sociedade e da expansdo extraordinaria
do ensino universitéario que faz com gue cada vez mais esse grupo profissional cresca sendo
necessario oferecer uma perspectiva de continente para esse crescimento, garantindo que o0s
psicologos possam encontrar uma forma de trabalhar e de prestar 0s seus servicos. A questéo
da cidadania e da participacéo social € fruto do avanco do projeto da profisséo, na sociedade

brasileira

Os Conselhos Regionais de Psicologia e o Conselho Federal também inauguram,
com o Centro de Referéncia, uma nova etapa no relacionamento politico da corporacéo
profissional dos psicologos com o Estado brasileiro e com suas varias esferas. Executivo,
Legidativo, Judiciario e com as autoridades governamentais responsaveis pelo governo. O
Centro terd uma estrutura profissionalizada com sede no Conselho Federal de Psicologia e

ramificagdes nos Conselhos Regionais de Psicologia, de modo que todos contardo com pelo
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menos um agente/coordenador, 0 que va permitir as mudancas de qualidade no
relacionamento dos psicologos com o Estado, sgja no sentido de identificar o contexto e a
conjuntura de cada uma das politicas publicas especificas e dirigidas para a area de
atendimento das necessidades sociais, seja no sentido de negociar com as diversas esferas
governamentais e instituicdes estatais as possibilidades da psicologia participar destas
politicas publicas, oferecendo neste didlogo uma referéncia sistematizada do que os
psicologos podem redlizar e de quais séo as contribuic¢des que a psicologia pode oferecer ao
desenvolvimento e aperfeicoamento destas politicas publicas. O Centro de Referéncia Técnica
em Psicologia e Politicas Publicas pretende, no primeiro momento, para cumprir esta tarefa,
identificando o conjunto de politicas que o Estado estabelece. A partir dai, fazer uma
hierarquia de prioridades entre estas politicas publicas, definindo uma agenda de trabalho a
cada etapa da sua construcdo, localizando as politicas publicas mais estratégicas para a
presenca socia da psicologia, ou sgja, aquelas onde a psicologia ja tem histéria, onde a

psicologiajatem tradicdo ou jatem tecnologia demonstrada.

O Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas deve permitir
aos psicologos e a Psicologia iniciarem uma nova etapa na histéria da sua inser¢céo na
sociedade e do lugar social da profissdéo no Brasil. Um lugar de compromisso com as
urgéncias e as necessidades da maioria da populacéo e de compromisso com a construcdo de

mel hores condicdes de vida.
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